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Problema

Posible causa

Solución

El horno no calienta.

Ha saltado el fusible.

Compruebe si el fusible es la
causa del fallo de funciona-
miento. Si el fusible se funde
repetidamente, consulte a
un electricista cualificado.

La bombilla no funciona.

La bombilla es defectuosa.

Sustituya la bombilla.

La pantalla muestra un códi-
go de error que no figura en
esta tabla.

Hay un fallo eléctrico.

• Apague el horno con el

fusible doméstico o el in-
terruptor de seguridad
de la caja de fusibles y
enciéndalo de nuevo

• Si vuelve a aparecer el

código de error en la
pantalla, consulte al De-
partamento de atención
al cliente.

Se acumula vapor y conden-
sación en los alimentos y en
la cavidad del horno.

El plato ha permanecido en
el horno demasiado tiempo.

No deje los platos en el hor-
no más de 15 a 20 minutos
tras finalizar el proceso de
cocción.

14.2 Datos de asistencia

Si no logra subsanar el problema,

póngase en contacto con el distribuidor

o un centro autorizado de servicio

técnico.
Los datos que necesita para el centro de

servicio técnico se encuentran en la

placa de características. La placa de

características se encuentra en el marco

delantero de la cavidad del aparato. No

retire la placa de características de la

cavidad del aparato.

Es conveniente que anote los datos aquí:

Modelo (MOD.)

.........................................

Número de producto (PNC)

.........................................

Número de serie (S.N.)

.........................................

15. ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

Recicle los materiales con el símbolo 

.

Coloque el material de embalaje en los

contenedores adecuados para su

reciclaje. Ayude a proteger el medio

ambiente y la salud pública, así como a

reciclar residuos de aparatos eléctricos y

electrónicos. No deseche los aparatos
marcados con el símbolo junto con los

residuos domésticos. Lleve el producto a

su centro de reciclaje local o póngase en

contacto con su oficina municipal.

*
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