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Preguntas frecuentes

Pregunta

Causa y solución

¿Por qué parpadea w?

L

La unidad portátil está fuera del radio de cobertura de la 
unidad base. Acérquela.

L

El adaptador de CA de la unidad base no está 
conectado. Compruebe las conexiones.

L

Está utilizando una unidad portátil o una unidad base 
en una zona con gran interferencia eléctrica. Coloque 
la unidad portátil o la unidad base lejos de fuentes de 
interferencia, como pueden ser las antenas o teléfonos 
móviles.

L

La unidad portátil no está registrada en la unidad base. 
Regístrela (página 7).

¿Por qué no puedo realizar 
llamadas?

L

La configuración del modo de marcación es incorrecta. 
Ajuste a “Tonos” o “Pulsos” según se requiera.

¿Qué tengo que hacer si la 
unidad portátil no se enciende?

L

Asegúrese de que las pilas están instaladas 
correctamente. 

L

Cargue las pilas completamente.

L

Limpie los terminales de carga y vuelva a cargar.

¿Qué autonomía tiene la 
batería?

L

Cuando utilice baterías de Ni-MH totalmente cargadas 
(baterías suministradas);
En uso continuo: 17 horas máx.
En modo de reposo continuo: 180 horas máx.

L

Es normal que las pilas no alcancen una capacidad 
total con la carga inicial. El rendimiento máximo de las 
pilas se alcanza después de unos cuantos ciclos 
completos de carga/descarga (uso).

L

El rendimiento real de las baterías depende de la 
combinación de la frecuencia con la que se utilice la 
unidad portátil y la frecuencia con la que no se utilice 
(reposo).

¿Puedo colocar la unidad 
portátil en la unidad base o 
cargador cuando no esté en 
uso?

L

Incluso después de cargar totalmente la unidad portátil, 
ésta puede dejarse sobre la unidad base o el cargador 
sin perjudicar las pilas en absoluto.

¿Cuándo tengo que cambiar las 
baterías?

L

Si las baterías están totalmente cargadas hasta que 
5

 aparece en pantalla, pero 7 se muestra en la 

pantalla tras unas llamadas, ponga pilas nuevas.

¿Qué es un PIN?

L

El PIN es un número de 4 dígitos que se debe introducir 
para poder cambiar parte de la configuración de la 
unidad base. El PIN predeterminado es “0000”.
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