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Localización y solución de problemas
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La tabla siguiente describe el significado de todos los códigos de error que pueden aparecer en la pantalla.

Códigos de error

Códigos de error

Causa

Remedio

Consulte 
la página

U103021
~ U103025
U403021
~ U403025

El escáner o pantalla están expuestos 
a la luz solar o a una iluminación 
intensa.

Cambie la ubicación de la unidad o 
tape la luz.

–

U403011
U403012

La pantalla no se moverá.

Apague el aparato y mueva lentamente 
la pantalla a mano.

–

U308002

No hay papel en la impresora.

Agregue papel a la impresora.
Dependiendo de la impresora, es 
posible que se tenga que pulsar el 
botón de cancelación de error (por ej. 
OK) en la impresora después de 
solucionar el error de la impresora. 
Consulte el manual de la impresora 
para obtener más información.

–

U308003
U308004

Hay un error en la impresora.

Solucione el error de la impresora 
según las instrucciones del manual de 
la impresora.

–

U308001

Se ha conectado una impresora no 
admitida.

Conecte una impresora compatible.

37

U408001

El cable USB que conecta la impresora 
y la unidad se desconectó durante la 
copia.

Conecte el cable USB de la impresora 
firmemente y, a continuación, copie de 
nuevo el número de hojas que desee.

–

U307010

No hay espacio disponible en el 
dispositivo de memoria Flash USB.

Aumente el espacio disponible 
utilizando un ordenador.

–

U306010

No hay espacio disponible en la tarjeta 
de memoria SD.

Aumente el espacio disponible 
utilizando un ordenador.

–

U307035

El dispositivo de memoria Flash USB 
tiene activada la protección de 
escritura.

Cancele la protección de escritura.

–

U306035

La tarjeta de memoria SD tiene 
activada la función de protección de 
escritura.

Cancele la protección de escritura.

–

U407010

El espacio disponible en el dispositivo 
de memoria Flash USB se llenó 
durante el escaneo.

Aumente el espacio disponible 
utilizando un ordenador y, a 
continuación, vuelva a escanear.

–

U406010

El espacio disponible en la tarjeta de 
memoria SD se llenó durante el 
escaneo.

Aumente el espacio disponible 
utilizando un ordenador y, a 
continuación, vuelva a escanear.

–
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                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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