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Hjelpespørsmål

Dersom du syns at kjøleskapet ikke virker som det skal, må du først kontrollere følgende punkter.

Dersom problemet vedvarer, må du trekke ut støpslet og ta kontakt med forhandleren eller et autorisert verksted.

Generelt

Det kommer uvanlige lyder fra 

kjøleskapet.

• Er kjøleskapet plassert på et solid og jevnt gulv?

• Er det nok klaring rundt kjøleskapet?

• Ligger det noe og vibrerer på toppen av kjøleskapet?

• Det er helt vanlig å høre lyder fra kjøleskapet når det starter eller stopper.

Det kommer en lyd etter at 

kompressoren har slått seg av.

• Dette er normalt, og forårsakes ofte av kjølemediet som strømmer tilbake til 

kompressoren.

Det kommer en lyd når døren er 

blitt åpnet eller lukket.

• Dette er normalt, og forårsakes av differansen i lufttrykket mellom innsiden og 

utsiden av kjøleskapet.

Lyden av luft eller vann som 

strømmer kan høres når døren er 

blitt åpnet eller lukket.

• Dette forårsakes av kjølemedium som beveger seg i rørene inne i kjøleskapet.

Det høres en kontinuerlig 

hvinende lyd.

• Denne lyden høres når viftene som sirkulerer kald luft kjører.

• Er maten pakket for tett sammen eller er romtemperaturen høy? 

I slike tilfeller vil viften som sirkulerer den kalde luften kjøres i høy hastighet 

slik at den lager en høy lyd.

Kompressoren bråker ganske 

mye.

• Er maten pakket for tett sammen eller er romtemperaturen høy? 

I slike tilfeller vil kompressoren kjøre med mer kraft slik at det er normalt at 

kompressoren vil bråke mer.

Kompressoren har vært i gang 

lenge.

• Første gang du setter støpslet inn i en stikkontakt går kompressoren lenger 

enn vanlig, dette er for å kunne kjøle ned innsiden av kjøleskapet helt til de 

angitte temperaturene oppnås.

• Har Super frysemodus eller Super kjølemodus blitt stilt inn?

• Har dørene blitt åpnet og lukket ofte? Er dørene helt lukket?

• Er matvarene stablet for tett, eller er romtemperaturen høy?

• Når det settes mange matvarer i kjøleskapet på en gang, må kompressoren gå 

i en lengre periode.

Det skapes kondens på utsiden av 

kjøleskapet.

• Når fuktigheten i rommet er høy, kan det skapes kondens. Dette er normalt. 

Tørk den av med en tørr klut.

Kjøleskapets utside kjennes 

varm ut.

• Etter kjøleskapet er slått på kan kjøleskapet bli varmt inntil innsiden er 

tilstrekkelig nedkjølt. Kjøleskapet kan også bli varmt etter at innsiden har 

blitt kjølt ned. Dette er på grunn av funksjonen til radiatorpipen montert på 

kjøleskapet for å unngå vanndannelse, og dette er ikke en funksjonsfeil.

Kontrollene på betjeningspanelet 

fungerer ikke.

• Er kjøleskapet koblet til stikkontakten?

Alarmen høres.

• Kjøleskapsdøren står på gløtt.
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	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
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	 Pioneer
	 Samsung
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	 Whirlpool
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