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Solución de problemas >
Tecnología Bluetooth

¿Qué debo hacer si no oigo nada a través de los altavoces o el controlador de 
audio/vídeo?

Compruebe la configuración de SCMS-T. Si el controlador de audio/vídeo o los auriculares no admiten la protección de 
contenido SCMS-T, conecte el dispositivo mediante el perfil A2DP (perfil de distribución avanzada de audio). Siga estos 
pasos:

1

Haga clic en Inicio, Panel de control, Hardware y sonido y, a continuación, en Dispositivos Bluetooth.

2

Haga clic con el botón derecho del ratón en el icono del dispositivo al que desea conectarse mediante A2DP y seleccione 
Control.

3

Haga clic para anular la selección de la casilla de verificación Connect to a device only if it supports SCMS-T content 
protection en SCMS-T Settings.
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