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Solución de problemas >
Recuperación/Medio de Recuperación

¿Cómo puedo reducir el volumen del área de recuperación?

El dispositivo de almacenamiento incorporado contiene el área de recuperación en la que se guardan los datos para la 
recuperación del sistema. Si el ordenador incluye una unidad de estado sólido, es posible que desee minimizar el área de 
recuperación eliminando dichos datos.

1

Si recupera el ordenador desde un Medio de Recuperación (discos ópticos) en el modelo sin una unidad de disco óptico 
integrada, conecte una unidad de disco óptico externa (no se suministra) al ordenador y a la fuente de CA.

2

Introduzca el disco en la unidad de disco óptico o conecte la unidad flash USB (no se suministra) al puerto USB mientras 
el ordenador está en el modo Normal.

!

Use el Medio de Recuperación que creó al recibir el ordenador.

No se pueden usar dispositivos USB si se deshabilitan los puertos USB en el pantalla de configuración del BIOS. Para habilitar los puertos, siga los 
pasos de Desactivación de dispositivos integrados 

(página 131)

.

3

Apague el ordenador y vuelva a encenderlo.

✍

Si usa una unidad de disco óptico externa o una unidad flash USB, pulse la tecla F11 repetidamente hasta que desaparezca el logotipo de VAIO.

4

Pulse la tecla 

M o m para seleccionar VAIO Care Rescue y pulse la tecla Enter.

5

Haga clic en Herramientas (Tools) e Iniciar Asistente para recuperación avanzada (Start advanced recovery wizard).

✍

Cuando aparezca el mensaje ¿Desea rescatar sus datos? (Do you need to rescue data?), haga una copia de seguridad de los datos, si es necesario.

6

Siga las instrucciones de la pantalla hasta que aparezca la ventana Seleccione el tipo de recuperación 
(Select recovery type).

7

Seleccione Recuperación personalizada - Quitar contenido de recuperación (Custom recovery - Remove recovery 
contents).

8

Siga las instrucciones en pantalla.
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