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Solución de problemas

Obse

rvaciones

 técnica

s

Reproducción

Las imágenes salen 
demasiado oscuras 
(subexpuestas).

• Utilice el flash para disparar.
• El flash está apagado.
• La ventana del flash está tapada.
• El sujeto está fuera del alcance del flash.
• Ajuste la compensación de exposición.
• Aumente la sensibilidad ISO.
• Saque el flash integrado, ajuste Contraluz del modo 

escena o ajuste el modo de flash en X (flash de relleno) 
y, a continuación, dispare.

30
30
24
30
37
96

30, 43

Las imágenes salen con 
mucha luz 
(sobreexpuestas).

Ajuste la compensación de exposición.

37

Se obtienen resultados 
inesperados al ajustar 
el flash en V 
(automático con 
reducción de ojos 
rojos).

Cuando se activa V o el "flash de relleno con 
sincronización lenta y reducción de ojos rojos" del modo 
escena Retrato nocturno durante el disparo, se puede 
aplicar, en muy raras ocasiones, la función de corrección 
de ojos rojos integrada a zonas en las que no aparezcan 
ojos rojos. Ajuste un modo de flash distinto a V cuando 
dispare con un modo de disparo que no sea el modo 
escena Retrato nocturno.

30,

40

La cámara no dispara 
continuamente.

Se ha seleccionado Encendido para Reducc. de ruido 
en el menú Disparo.

105

La cámara no dispara 
con Multidisparo 16.

Con un ajuste de Sensibilidad ISO de 3200 o 6400, la 
opción Multidisparo 16 no está disponible.
Al disparar con la opción Multidisparo 16, seleccione 
opciones distintas de 3200 o 6400  en Sensibilidad ISO 
y seleccione Multidisparo 16 en Continuo.

96, 98

Problema

Causa/solución

A

No se puede 
reproducir el archivo.

• Un ordenador o una cámara de otra marca ha 

sobrescrito el archivo o le ha cambiado el nombre.

• Se está utilizando la película a intervalos o la fotografía 

con el disparo a intervalos: no se pueden reproducir las 
imágenes hasta que la grabación haya terminado.

–

65, 99

No se puede ampliar la 
imagen con el zoom.

El zoom de reproducción no se puede utilizar con las 
películas, las imágenes pequeñas ni imágenes que se 
hayan recortado por debajo de 320 × 240.

–

Problema

Causa/solución

A
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