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Solución de problemas

No
tas té

cni
cas e 

ín

di

ce

Cámaras controladas electrónicamente

En casos muy raros, en la pantalla pueden aparecer caracteres extraños y la cámara 
puede dejar de funcionar. En la mayoría de los casos, este fenómeno se debe a una 
carga estática externa de gran intensidad. Apague la cámara, retire la batería y vuelva a 
colocarla y, a continuación, encienda la cámara de nuevo. Si el error de funcionamiento 
continúa, póngase en contacto con su vendedor o con el representante del servicio 
técnico autorizado de Nikon. Tenga en cuenta que la desconexión de la fuente de 
alimentación puede provocar la pérdida de los datos que no se hayan grabado en la 
memoria interna o en la tarjeta de memoria en el momento de surgir el problema. No 
afectará a los datos que ya estén guardados.

La fecha y la hora de la 
grabación no son 
correctas.

• Si no se ha ajustado el reloj de la cámara, el indicador 

“Fecha no ajustada” parpadea durante el disparo y la 
grabación de vídeo. Las imágenes y los vídeos 
guardados antes del ajuste del reloj se marcan con la 
fecha “00/00/0000 00:00” o “01/01/2010 00:00”, 
respectivamente. Ajuste la hora y la fecha correctas en la 
opción Fecha del menú configuración.

• Verifique el reloj de la cámara con otros relojes más 

precisos y ajústelo cuando sea necesario.

18,
160

160

En la pantalla no aparece 
ningún indicador.

Ocultar info está seleccionado en Informac foto.
Seleccione Mostrar info.

163

Impresión fecha no está 
disponible.

No se ha ajustado el reloj de la cámara.

18,
160

La fecha no se imprime en 
las imágenes, aunque la 
opción Impresión fecha 
esté activada.

• El modo de disparo actual no es compatible con 

Impresión fecha.

• La fecha no se puede imprimir en los vídeos.

• La fecha no se puede imprimir en las imágenes estáticas 

guardadas durante la grabación de vídeos.

165

–
–

La pantalla de 
configuración de fecha y 
hora aparece al encender 
la cámara.

Se ha agotado la pila del reloj. Todos los ajustes vuelven a 
sus valores predeterminados.

18,
161

Los ajustes de la cámara se 
restauran.

La pantalla se apaga y la 
lámpara de encendido 
parpadea rápidamente.

La temperatura de la batería es elevada. Apague la cámara 
y deje que la batería se enfríe antes de volver a utilizarla. Si 
el indicador parpadea durante tres minutos, la cámara se 
apagará automáticamente. Si se pulsa el interruptor 
principal también se apaga la cámara.

17

La cámara se calienta.

Es posible que la cámara se caliente al grabar vídeos 
durante un periodo prolongado de tiempo o cuando se 
utilice en una zona caliente; esto no significa que esté 
funcionando mal.

–

Problema

Causa/solución
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