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En el caso de que la cámara no funcione correctamente, antes de acudir al vendedor o al 
representante del servicio técnico autorizado de Nikon, consulte la lista de los problemas más 
comunes que se ofrece a continuación.

Problemas relativos a la fuente de alimentación, pantalla y ajustes

Solución de problemas

Problema

Causa/solución

A

La cámara está encendida 
pero no responde.

Espere a que finalice la grabación.
Si el problema persiste, apague la cámara.
Si la cámara no se apaga, extraiga y vuelva a introducir la 
batería o baterías o, si está utilizando un adaptador de CA, 
desconecte y vuelva a conectar el adaptador de CA. Tenga en 
cuenta que a pesar de que los datos que estén siendo 
grabados en ese momento se perderán, los datos ya grabados 
no se verán afectados por la extracción o desconexión de la 
fuente de alimentación.

12, 20, 
E60

La cámara se apaga sin avisar.

• La cámara se apaga automáticamente para ahorrar 

energía (función de desconexión automática).

• Es posible que la cámara o las baterías no funcionen 

correctamente si están demasiado frías.

• El interior de la cámara se ha calentado. Apague la 

cámara hasta que se haya enfriado el interior de la 
misma y, a continuación, intente encenderla de nuevo.

21

F5

–

La pantalla está en blanco.

• La cámara está apagada.

• Las baterías se han agotado.

• La cámara ha accedido al modo de reposo para ahorrar 

energía. Pulse el interruptor principal, el disparador, el 
botón A, el botón 

c o el botón b (e grabación de 

vídeo).

• En caso de que el indicador de flash parpadea mientras 

se carga el flash, espere a que el flash se cargue.

• La cámara y el ordenador están conectados mediante 

un cable USB.

• La cámara y el televisor están conectados mediante un 

cable de audio/vídeo.

20
20
1, 21

42

67, 72

67, 

E10
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