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Solución de problemas

En el caso de que la cámara no funcione correctamente, antes de acudir al vendedor o 
al representante del servicio técnico autorizado de Nikon, consulte la lista de los 
problemas más comunes que se ofrece a continuación.

Pantalla, ajustes y fuente de alimentación

Problema

Causa/solución

A

La pantalla está en blanco.

• La cámara está apagada.
• La batería se ha agotado.
• La cámara está en el modo de reposo para 

ahorrar energía: pulse el interruptor principal, el 
disparador, el botón A, el botón 

c o el botón 

b (grabación de vídeo).

• Si el indicador del flash parpadea, espere a que se 

cargue el flash.

• La cámara y el ordenador están conectados 

mediante el cable USB.

• La cámara y la TV están conectadas a través del 

cable de audio/vídeo.

• La pantalla se apaga cuando se utiliza el control 

remoto para operar la cámara en modo 
proyector.

21
26
21, 153

35

132

129

163

La pantalla no se lee bien.

• Ajuste el brillo de la pantalla.
• La pantalla está sucia. Límpiela.

148
177

La cámara se apaga sin avisar.

• La batería se ha agotado.
• La cámara se ha apagado automáticamente para 

ahorrar energía.

• La cámara se ha calentado por el calor producido 

por el proyector. Deje la cámara apagada hasta 
que se enfríe y luego vuelva a encenderla.

• La cámara y la batería no funcionan 

correctamente a bajas temperaturas.

26
153

164, 
181

176

La fecha y la hora de la grabación 
no son correctas.

• Si no se ha ajustado el reloj de la cámara, el 

indicador “Fecha no ajustada” parpadea durante 
el disparo y la grabación de vídeo. Las imágenes y 
los vídeos grabados antes del ajuste del reloj se 
marcan con “00/00/0000 00:00” o “01/01/2010 
00:00” respectivamente. Ajuste la hora y la fecha 
correcta desde la opción Fecha del menú 
Configuración.

• Verifique el reloj de la cámara con otros relojes 

más precisos y ajústelo cuando sea necesario.

22, 145

145

En la pantalla no aparece ningún 
indicador.

Reproducir está ajustado en Info auto para 
Config. pantalla en el menú Configuración.

148

Impresión fecha no está 
disponible.

El ajuste de la Fecha no se aplica en el menú 
Configuración.

22, 145
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