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Solución de problemas

Notas técnicas

Otros

Las fotografías con 
orientación “vertical” 
(retrato) se muestran 
con la orientación 
“horizontal” (paisaje).

• Seleccione Activado en Girar a vertical.
• La fotografía se tomó con la opción Desactivada seleccionada 

en Rotación imag. auto..

• Se cambió la orientación de la cámara mientras se pulsaba el 

disparador en el modo de disparo continuo.

• La cámara apuntaba hacia arriba o hacia abajo cuando se tomó la 

fotografía.

98

128

128

128

No se puede borrar la 
fotografía.

La fotografía está protegida: quite la protección.
Coloque el interruptor de protección en la posición de escritura 
(“write”). 

78
25

Aparece un mensaje 
en el que se dice que 
no quedan imágenes 
para reproducirlas.

Seleccione Todas en Carpeta reproducción. Tenga en cuenta 
que se seleccionará automáticamente Actual en la siguiente 
fotografía que se tome.

97

La fotografía no se 
visualiza tras haberla 
tomado. 

Seleccione Activada en Revisión de imagen en el menú 
Configur. personalizada. 

111

No se puede retocar la 
fotografía.

• Algunas opciones de retoque no puede aplicarse a las copias.
• Fotografía creada o modificada con otro dispositivo.

130

No se puede modificar 
la orden de impresión.

La tarjeta de memoria está llena o bloqueada.

25, 28

No se puede 
seleccionar la 
fotografía que se va a 
imprimir.

• La foto tiene el formato RAW (NEF). Cree una copia en formato 

JPEG a partir de una fotografía NEF (RAW) con la opción Retoque 
rápido o Procesa. de NEF (RAW) del menú Retoque.

• Transfiérala al ordenador e imprímala con ViewNX o con Capture NX.

140

80, 83

La fotografía no 
aparece en el televisor.

Seleccione el modo de vídeo correcto.

92, 123

No se pueden transferir 
las fotografías a un 
ordenador.

Si su ordenador se ejecuta con Windows 2000 Professional, tal vez 
no pueda conectar la cámara. 

82

No se pueden abrir 
imágenes con Capture NX.

Actualice el software a la versión más reciente.

51, 156

No se puede utilizar 
Camera Control Pro 2.

Actualice el software a la versión más reciente.

156

Problema

Solución

A

La fecha de grabación 
no es correcta.

Ajuste el reloj de la cámara.

21

No es posible 
seleccionar los 
elementos mostrados 
en la pantalla de menús. 

Algunos elementos de menú no están disponibles en determinadas 
configuraciones de la cámara. 

176

No se muestra el 
elemento del menú.

Seleccione Completo en CSM/Configur..

118

Problema

Solución

A
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