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11 Copias de seguridad y recuperación

Su equipo incluye herramientas de HP y Windows para ayudarlo a proteger su información y
recuperarla si alguna vez lo necesita. Estas herramientas lo ayudarán a hacer que su equipo vuelva
a funcionar correctamente, todo con pasos sencillos. Esta sección proporciona información sobre los
siguientes procesos:

●

Creación de medios de recuperación y copias de seguridad

●

Restauración y recuperación de su sistema

Creación de medios de recuperación y copias de

seguridad

La recuperación después de una falla del sistema es tan completa como su copia de seguridad más
reciente.

1.

Después de que haya configurado el equipo con éxito, cree medios de HP Recovery. Este paso
crea un DVD del sistema operativo Windows 7 y un DVD Driver Recovery (Recuperación de
controladores). El DVD de Windows puede utilizarse para reinstalar el sistema operativo original
en los casos en que la unidad de disco duro esté dañada o se haya sustituido. El DVD Driver
Recovery (Recuperación de controladores) instala aplicaciones y controladores específicos.
Consulte 

Creación de medios de recuperación con HP Recovery Disc Creator en la página 80

.

2.

Use las herramientas de Copias de seguridad y recuperación de Windows para realizar lo
siguiente:

●

Crear copias de seguridad de archivos y carpetas individuales

●

Crear copias de seguridad de toda la unidad de disco duro (sólo en algunos modelos)

●

Crear discos de reparación del sistema (sólo en algunos modelos) con la unidad óptica
instalada (sólo en algunos modelos) o una unidad óptica externa opcional

●

Crear puntos de restauración del sistema

NOTA:

Esta guía presenta una descripción general de las opciones de copia de seguridad,

restauración y recuperación. Para obtener más detalles sobre las herramientas proporcionadas,
consulte Ayuda y soporte técnico. Para acceder a Ayuda y soporte técnico, seleccione Inicio >
Ayuda y soporte técnico.

NOTA:

En caso de inestabilidad del sistema, HP recomienda que imprima los procedimientos de

recuperación y los guarde para su uso posterior.

En caso de falla del sistema, puede utilizar los archivos de copias de seguridad para restaurar el
contenido de su equipo. Consulte 

Copias de seguridad de su información en la página 80

.

Creación de medios de recuperación y copias de seguridad
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