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Humedad

NOTA:

Este producto disipa el calor utilizando enfriamiento

de convección. El calor y la humedad generados por el
proceso de impresión escapan a través de orificios en el
exterior del producto y a través del área de la bandeja de
salida.

Las pequeñas gotas de agua del proceso de enfriamiento de
conducción no dañan el producto.

Verificación del funcionamiento normal del producto

La liberación de humedad es resultado del funcionamiento
normal del producto. Sin embargo, HP recomienda llevar a
cabo los siguientes pasos para verificar que el producto esté
liberando vapor y no se trate de un problema de
funcionamiento.

1.

Apague el producto y enciéndalo nuevamente.

2.

Envíe un trabajo de impresión al producto y compruebe
que esté funcionando correctamente.

3.

Si imprime un trabajo y detecta vapor, vuelva a imprimir
el mismo trabajo inmediatamente utilizando la misma
hoja de papel. No debería haber vapor visible o la
cantidad de vapor debería disminuir considerablemente
durante el proceso de impresión.

Limite o reduzca el vapor

●

Asegúrese de que el producto esté ubicado en un área
bien ventilada que cumpla con las especificaciones
ambientales indicadas en esta guía. Consulte

Especificaciones ambientales en la página 133

.

●

No ubique el producto ni almacene papel cerca de una
puerta hacia el exterior donde los cambios de
temperatura puedan aumentar la humedad.

●

Utilice una resma de papel sellada que no haya estado
expuesta a un alto nivel de humedad.

●

Almacene el papel en un contenedor hermético donde
sea menos probable que absorba humedad.

●

Ponga el producto en modo silencioso y envíe
nuevamente el trabajo de impresión. Consulte

Configuración de modo silencioso en la página 63

.

ESWW

Solución de problemas de calidad de la imagen
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