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Identificación de niveles de batería bajos

Cuando una batería que es la única fuente de alimentación del equipo alcanza un nivel de batería

bajo o crítico, el icono del medidor de alimentación de la batería en el área de notificación muestra un

aviso de que la batería está en baja o en estado crítico.

NOTA:

Para obtener información adicional sobre el medidor de energía, consulte 

Uso del medidor

de energía en la página 34

.

El equipo realiza las siguientes acciones en caso de nivel de batería crítico:

●

Si la hibernación está activada y el equipo está encendido o en estado de suspensión, se

iniciará la hibernación.

●

Si la hibernación está desactivada y el equipo está encendido o en estado de suspensión, éste

permanece unos instantes en estado de suspensión y, a continuación, se apaga. La información

que no se haya guardado se perderá.

Almacenamiento de una batería reemplazable por el usuario

PRECAUCIÓN:

Para reducir el riesgo de dañar la batería, no la exponga a altas temperaturas

durante períodos de tiempo prolongados.
Si el equipo no va a utilizarse y va a permanecer desconectado de una fuente de alimentación

externa durante más de dos semanas, retire la batería y guárdela por separado en un lugar frío y

seco para prolongar la carga de la batería.
Una batería almacenada debe verificarse cada 6 meses. Si la capacidad está en menos del 50 por

ciento, recargue la batería antes de volver a guardarla.

Eliminación de una batería reemplazable por el usuario

¡ADVERTENCIA!

Para reducir el riesgo de incendio o de quemaduras, no desmonte, aplaste ni

perfore la batería; no provoque cortocircuitos en los contactos externos; no arroje la batería al fuego

o al agua.
Consulte los 

Avisos normativos, de seguridad y medioambientales para ver cómo eliminar la batería

correctamente. Para acceder a esta guía, seleccione Inicio > Ayuda y soporte técnico > Guías del

usuario.

Reemplazo de una batería reemplazable por el usuario

Verificación de la batería, en Ayuda y soporte técnico, le avisa que reemplace la batería cuando una

celda interna no se carga de forma apropiada o cuando la capacidad de almacenamiento de la

batería ha alcanzado una condición débil. Si la batería puede estar cubierta por una garantía de HP,

las instrucciones incluyen una ID de garantía. Un mensaje lo guiará al sitio web de HP para que

obtenga más información acerca de cómo obtener una batería de repuesto.
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