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Problema

Las luces no se 

encienden cuando se 

acciona el interruptor de 

puesta en marcha.

• Problemas / Posibles 

Causas/ Solución.

• Compruebe el conector.
• Compruebe la 

electricidad.

• El enchufe no está correctamente 

insertado en la toma de corriente.

• Fusible fundido o ha saltado el 

automático.

• Se cortó la electricidad de la 

vivienda.

La máquina no arranca.

• Llame al servicio 

técnico.

• Cierre la puerta.

• La puerta no está cerrada del todo.
• No se ha pulsado el botón de inicio.

Quedan rayas en la 

cristalería

• Compruebe el depósito 

o la tapa.

• Rellene el deposito 

rinse-aid container.

• Poco abrillantador dispensado.

Los resultados del 

secado no son 

satisfactorios.

• Poco abrillantador dispensado.

Los brazos rociadores 

no giran con suavidad

• Presione el botón de 

encendido.

• El soporte de los brazos rociadores 

está bloqueado por restos de comida 

(Limpiar los orificios del brazo 

rociador)

Los resultados del 

lavado no son 

satisfactorios.

• Cantidad de detergente incorrecta.

• Utensilios incorrectamente 

dispuestos o demasiada carga.

• Los filtros están obstruidos.

• Los orificios de pulverización de 

agua de los brazos rociadores 

están bloqueados.

• Rotación de los brazos rociadores 

obstruida por utensilios.

• Selección de un programa 

inadecuado.

Quedan posos 

blancos en el 

lavavajillas después 

del lavado.

• Limpie los orificios del 

brazo de spray.

• Compruebe el 

detergente. 

• Ajuste incorrecto de la cantidad 

de detergente o de abrillantador.

• El recipiente para la sal se ha 

quedado vacío.

• La tapa del recipiente para la sal 

no está bien enroscada.

Solución

Posibles causas

GUÍA DE RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS

•

Si se produce un problema en su máquina, llame al servicio técnico.

• 

Antes de llamar al servicio técnico, eche un vistazo a las instrucciones que figuran a continuación 

para ver si puede solucionar usted mismo el problema.

 Antes de llamar al servicio técnico
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	 Canon
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