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Cuando utilice el transmisor con una red Wi-Fi, intente llevar a cabo las siguientes medidas 
correctoras si la velocidad de transmisión disminuye, si se pierde la conexión o si ocurren otros 

problemas.

 

Cuando utilice el transmisor en interiores, coloque el enrutador inalámbrico en la misma 

sala en la que esté filmando.

 

Coloque el enrutador inalámbrico en un lugar abierto y sin obstáculos donde ni las 

personas ni los objetos puedan interponerse entre éste y la videocámara.

 

Coloque el enrutador inalámbrico tan cerca de la videocámara como sea posible. En 
particular, tenga en cuenta que durante el uso en exteriores en condiciones climáticas 

desfavorables, la lluvia puede absorber las ondas de radio e interrumpir la conexión.

Si la velocidad de transmisión en una red Wi-Fi disminuye debido a las interferencias de los 

siguientes dispositivos electrónicos, cambiar a la banda de 5 GHz o a un canal diferente 
puede resolver el problema.

 

El transmisor se comunica a través de redes Wi-Fi mediante IEEE 802.11b/g/n utilizando 

ondas de radio en la banda de 2,4 GHz. Por este motivo, es posible que la velocidad de 
transmisión disminuya si se encuentra cerca de hornos microondas, teléfonos 

inalámbricos, micrófonos o dispositivos similares que funcionen en la misma banda de 

frecuencia.

 

Si hay algún punto de acceso que funcione en la misma banda de frecuencia que el 

transmisor y se utiliza cerca de él, la velocidad de transmisión podría disminuir.

 

Si hay varios transmisores conectados a un solo enrutador inalámbrico (punto de acceso), 
tenga cuidado de no utilizar direcciones IP duplicadas para las videocámaras.

 

Tenga en cuenta que la velocidad de transmisión disminuye cuando varios transmisores 

acceden a un solo enrutador inalámbrico (punto de acceso).

 

Para reducir las interferencias de ondas de radio cuando hay varios puntos de acceso 

inalámbricos mediante el uso de IEEE 802.11b/g o IEEE 802.11n (en la banda de 

2,4 GHz), deje una separación de cuatro canales entre cada canal de red LAN 
inalámbrica. Por ejemplo, utilice los canales 1, 6 y 11; los canales 2, 7 y 12; o los canales 

3, 8 y 13. 

Cuando se pueda utilizar IEEE 802.11a/n, cambie a IEEE 802.11a/n y especifique un 
canal diferente.

Acerca de las redes Wi-Fi

Ubicación y posición de la antena del enrutador inalámbrico o del
dispositivo habilitado para Wi-Fi

Dispositivos electrónicos cercanos

Uso de varios transmisores

COP
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