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Solución de problemas y mantenimiento rutinario
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a

Press Menú, 9, 0, 1.

b

Haga una de las siguientes acciones:

„

Si en la pantalla LCD aparece 
No hay datos, eso significa que 
no queda ningún fax en la memoria 
del equipo.

Pulse Detener/Salir.

„

Si la pantalla LCD muestra 
Marque Fax Num., introduzca el 
número de fax al cual va a reenviar 
los faxes. 

c

Pulse Inicio Negro.

Transferencia de faxes al ordenador

B

Puede transferir los faxes desde la memoria 
del equipo al ordenador.

a

Asegúrese de que ha instalado 
MFL-Pro Suite en el equipo y, a 
continuación, encienda 
Recepción PC-FAX en el equipo. (Para 
obtener detalles, consulte Recepción 
PC-FAX en la Guía del usuario del 
Software incluida en el CD-ROM).

b

Asegúrese de que ha configurado 
Recibir PC Fax en el equipo. (Consulte 
Recibir PC Fax en la página 51).
Si los faxes se encuentran en la 
memoria del equipo al configurar la 
opción Recibir PC Fax, la pantalla LCD 
preguntará si desea transferir los faxes 
al ordenador.

c

Haga una de las siguientes acciones:

„

Para transferir todos los faxes al 
ordenador, pulse 1.

„

Para salir y dejar todos los faxes en 
la memoria, pulse 2.

d

Pulse Detener/Salir.

Transferencia del informe Diario del 
fax a otro equipo de fax

B

Si no ha configurado la ID de la estación, no 

puede entrar en modo de transferencia de faxes.

a

Press Menú, 9, 0, 2.

b

Introduzca el número de fax al que 
desea reenviar el informe Diario del fax.

c

Pulse Inicio Negro.

Atasco de documentos

B

Los documentos pueden atascarse si no se 

insertan o colocan correctamente, o si son 

demasiado largos. Siga estos pasos para 

desatascar un documento.

Documento atascado en la parte 
superior de la unidad ADF

B

a

Saque el papel que no esté atascado en el ADF.

b

Levante la cubierta de la unidad ADF.

c

Tire del documento atascado hacia fuera, 
tirando de él hacia la izquierda o la derecha.

 

d

Cierre la cubierta de la unidad ADF.

e

Pulse Detener/Salir.

Nota

Para evitar atascos de documentos, cierre 

la cubierta de la unidad ADF correctamente, 

presionándola en la parte central.
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