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SOLUCIÓN DE PROBLEMAS

Si tiene algún pequeño problema con la máquina de coser, compruebe las siguientes soluciones. Si las soluciones 
sugeridas no resuelven el problema, póngase en contacto con un distribuidor autorizado. 

Recuerde

Esta máquina está equipada con una sencilla función de solución de problemas que puede utilizarse si se producen 

pequeños problemas durante la costura. Pulse 

 y, a continuación, 

 para ver una lista de 

problemas. Pulse la tecla correspondiente al problema en cuestión y compruebe las causas que se muestran.

Problema

Causa

Solución

Página

El hilo superior se rompe

La máquina no estaba enhebrada correctamente 
(carrete no colocado correctamente, tapa del 
carrete inadecuada, el hilo no pasó por la guía 
del hilo de la varilla de la aguja, etc.).

Vuelva a enhebrar la máquina correctamente.

27

El hilo está anudado o enredado.

Elimine los nudos y enredos.

−

El hilo es demasiado grueso para la aguja.

Consulte la tabla de combinaciones de tela, hilo y 
aguja, y seleccione la combinación adecuada.

35

El hilo superior está demasiado tenso.

Ajuste la tensión del hilo.

43

El hilo está enganchado.

Use tijeras, etc., para cortar el hilo enganchado y 
sáquelo de la guía (caja de la bobina), etc.

−

La aguja está doblada o poco afilada.

Cambie la aguja por otra nueva.

33

La aguja no está colocada correctamente.

Coloque la aguja correctamente.

33

Hay hendiduras alrededor del orificio de la placa 
de la aguja.

Reemplace la placa de la aguja o consulte con 
un distribuidor autorizado.

−

Hay hendiduras alrededor del orificio en el pie 
prensatela.

Reemplace el pie prensatela o consulte con un 
distribuidor autorizado.

−

Hay arañazos en la guía (caja de la bobina).

Reemplace la guía (caja de la bobina) o consulte 
a un distribuidor autorizado.

−

El hilo de la bobina se 
rompe

La bobina está colocada incorrectamente.

Vuelva a ajustar la bobina correctamente.

26

Hay hendiduras en la bobina o ésta no gira 
correctamente.

Reemplace la bobina.

−

El hilo está enganchado.

Use tijeras, etc., para cortar el hilo enganchado y 
sáquelo de la guía (caja de la bobina), etc.

−

Puntadas sueltas

La máquina no está enhebrada correctamente.

Consulte el procedimiento para enhebrar la 
máquina y vuelva a enhebrarla correctamente.

27

La aguja o el hilo no es adecuado para el tipo de 
tela que se desea coser.

Consulte la tabla de combinaciones de tela, hilo y 
aguja, y seleccione la combinación adecuada.

35

La aguja está doblada o poco afilada.

Cambie la aguja por otra nueva.

33

La aguja no está colocada correctamente.

Coloque la aguja correctamente.

33

La aguja es defectuosa.

Reemplace la aguja.

33

Hay polvo o pelusa debajo de la placa de la 
aguja.

Elimine el polvo o la pelusa con el cepillo.

138

Frunces en la tela

El hilo superior o de la bobina está enhebrado 
incorrectamente.

Consulte el procedimiento para enhebrar la 
máquina y vuelva a enhebrarla correctamente.

26, 27

El carrete no está colocado correctamente.

Coloque el carrete correctamente.

27

La aguja o el hilo no es adecuado para el tipo de 
tela que se desea coser.

Consulte la tabla de combinaciones de tela, hilo y 
aguja, y seleccione la combinación adecuada.

35

La aguja está doblada o poco afilada.

Cambie la aguja por otra nueva.

33

Las puntadas son demasiado largas para la 
costura de telas ligeras.

Acorte el largo de la puntada.

42

La tensión del hilo es incorrecta.

Ajuste la tensión del hilo.

43

Se ha utilizado un pie prensatela inadecuado.

Coloque el pie prensatela adecuado.

151

Máquina muy ruidosa al 
coser

Hay polvo o pelusa entre los dientes de arrastre. Elimine el polvo o la pelusa.

138

En la guía (caja de la bobina) hay enganchados 
trozos de hilo.

Limpie la guía (caja de la bobina).

138

El hilo superior está enhebrado incorrectamente. Consulte el procedimiento para enhebrar la 

máquina y vuelva a enhebrarla correctamente.

27

Hay arañazos en la guía (caja de la bobina).

Reemplace la guía (caja de la bobina) o consulte 
a un distribuidor autorizado.

−
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