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Υπηρεσία τεχνικής 

εξυπηρέτησης 

πελατών

Την Υπηρεσία τεχνικής εξυπηρέτησης 

πελατών στην περιοχή σας θα την βρείτε 

στον τηλεφωνικό κατάλογο ή στον πίνακα 

με τις Υπηρεσίες τεχνικής εξυπηρέτησης 

των πελατών μας. Παρακαλείσθε 

να δίνετε πάντοτε στην Υπηρεσία 

τεχνικής εξυπηρέτησης πελατών τον 

αριθμό προϊόντος (E-Nr.) και τον αριθμό 

κατασκευής (FD-Nr.).
Αυτά τα στοιχεία θα τα βρείτε στην 

πινακίδα τύπου. Εικόνα '

Παρακαλείσθε να βοηθήσετε στην 

αποφυγή ασκόπων μετακινήσεων των 

τεχνικών, δίνοντας τους αριθμούς 

προϊόντος και κατασκευής. Έτσι 

εξοικονομούνται τα επιπλέον έξοδα που 

προκύπτουν από αυτές.

Εντολή επισκευής και 

συμβουλές σε περίπτωση 

βλάβης

Τα στοιχεία επικοινωνίας όλων των χωρών 

θα τα βρείτε στον πίνακα Υπηρεσίες 

τεχνικής εξυπηρέτησης πελατών που 

παραδίδεται μαζί.

 

Βλάβη

Πιθανή αιτία

Αντιμετώπιση

Η πόρτα του χώρου 

κατάψυξης ήταν για μεγάλο 

διάστημα ανοιχτή. Η 

θερμοκρασία δεν θα 

επιτευχθεί πλέον.

Ο εξατμιστής (ψυκτικό 

μηχάνημα) στο σύστημα 

NoFrost έχει καταληφθεί από 

παχύ στρώμα πάγου, το οποίο 

δεν αποψύχεται πλέον 

υπεραυτόματα.

Για την απόψυξη του εξατμιστή βγάλτε τα 

κατεψυγμένα αγαθά μαζί με τους χώρους και 

αποθηκεύστε τα καλά μονωμένα σε δροσερό 

μέρος.
Θέτετε τη συσκευή εκτός λειτουργίας και την 

απομακρύνετε από τον τοίχο. Αφήστε ανοιχτή 

την πόρτα της συσκευής.
Μετά από περ. 20 λεπτά αρχίζουν τα νερά της 

απόψυξης να τρέχουν μέσα στο δοχείο 

εξάτμισης, στην πίσω μεριά της συσκευής. 

Εικόνα &
Για να αποφύγετε στην περίπτωση αυτή την 

υπερχείλιση του δοχείου εξάτμισης, 

αναρροφήστε τα νερά της απόψυξης με 

σφουγγάρι.
Όταν δεν τρέχει πλέον καθόλου νερό απόψυξης 

μέσα στο δοχείο εξάτμισης, ο εξατμιστής έχει 

αποψυχθεί. Καθαρίστε τον εσωτερικό χώρο. 

Επαναθέτετε τη συσκευή σε λειτουργία.

GR
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