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 CAPITULO 5 – SOLUCION DE PROBLEMAS 

 
 

8. Balance del Sensor y 

Comprobación de los 
Ajustes de 
Compensación de 
Temperatura 

Quite el suministro de energía y desmonte el circuito de control. Aplique el 
procedimiento para comprobar los ajustes del balance y la compensación de 
temperatura. 
Los Ajustes de Compensación de Temperatura están Equivocados: Realice el 
procedimiento de “Restablecimiento de la Compensación de Temperatura”. Después 
lleve a cabo el procedimiento de Balance del Sensor. 
Los Ajustes de Compensación de Temperatura están Bien: Lleve a cabo el 
procedimiento de Balance del Sensor. vuelva a arrancar el sistema para comprobar la 
operación apropiada. Vea el Paso 9 

9. Ajustes del Punto de 

Interrupción de la 
alarma 

Asegúrese que los puentes están colocados correctamente. Los ajustes relacionados 
son “Servicio de Alarma”, “Cantidad de Alarmas” y “Energización”. Refiérase a las 
tablas del capitulo 3 o a las notas de la base del circuito de control. 
 
Usando el Interruptor de Modo en la posición de Calibración, compruebe y anote los 
ajustes de alarma. Compare estos ajustes con las señales generadas por el proceso y 
haga los cambios necesarios. Refiérase al capitulo de Operación para tener las guías 
de ajuste en su aplicación particular. 

 

Figura 5 – 1. Tabla de Solución de Problemas 

 
 

Refacciones 

 

FCI recomienda tener un circuito de control como parte de refacción. El numero de parte del circuito de 
control es el 5294-XXX. El numero después del guión lo puede encontrar en el circuito de control original, 
en la caja y en la factura. 
 

Partes Defectuosas 

 
Antes de regresar cualquier equipo a la planta de FCI, por favor obtenga un numero RA de autorización, e 
instrucciones de localización y reparación/cambio. Si es necesaria la devolución, desmonte el instrumento 
defectuoso, reemplácelo con una refacción, calíbrela, después regrese el instrumento defectuoso a FCI con 
todos los cargos de flete pagados y libre para nuestra disposición. 
 

Servicio al Cliente 

 

1. En el caso de problemas o preguntas relacionadas con el instrumento, póngase en contacto con el 

Agente de Campo Autorizado de FCI en su País, Región o Ciudad. Hay una lista extensa de estos 
representantes en la parte frontal de este manual. 

2. Antes de ponerse en contacto con el representante de FCI, por favor asegúrese de tener a la mano toda 

la información relativa de modo que podamos proporcionarle una respuesta a tiempo mas eficiente y 
efectiva. 

 
3 

Refiérase al Apéndice C para obtener información especifica sobre las Políticas de Servicio al Cliente. 
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