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Usando etiquetas

La etiqueta no se adhiere a la superficie.

Causas posibles

Acción

Página

Quite el papel protector de la parte
posterior de la cinta para exponer el
adhesivo.

Las etiquetas no se adhieren bien a
las superficies que están rugosas,
húmedas, aceitosas o sucias.

El papel protector se
encuentra todavía sobre la
parte posterior de la cinta.

La superficie no es
adecuada para fijar una
cinta.

S-18

S-18
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Corte de cinta

No puede cortarse la cinta.

Causa posible

Acción

Página

La cuchilla de la
cortadora de cinta está
sin filo.

Lleve la Impresora de etiquetas al
concesionario en donde la ha
comprado para que le cambie la
cuchilla de la cortadora de cinta.

—

El texto impreso está cortado por la operación de corte de cinta.

Causa posible

Acción

Página

Sin cinta

Cambie el cartucho de cinta por uno
nuevo.

S-9

Acción

•

Utilice una cinta más
ancha o reduzca el
número de líneas.
Cinta de 6 mm...1 línea
Cinta de 9 mm...1 línea
Cinta de 12 mm...

Hasta 2 líneas

Cinta de 18 mm...

Hasta 2 líneas

•

Guarde el texto en la
memoria y, a
continuación, vuelva a
intentarlo.

•

Presione SET para
superponer el texto
existente con el texto
nuevo, o ESC para
cancelar la operación de
almacenamiento.

•

Desactive la
alimentación y ajuste el
cartucho de cinta.

•

Reemplace las pilas.

Mensaje

¡EXCESO DE
LÍNEAS!

¡NO HAY DATOS!

¿SOBRESCRIBIR?
SET/ESC

COLOQUE
CARTUCHO DE
CINTA

* Este mensaje

también
aparece cuando
se ha colocado
correctamente
el cartucho de
cinta, pero ha
seleccionado
“NINGUNO”
para el ancho
de cinta.

¡PILA BAJA!

Causas posibles

•

El número de retornos de
carros que ingresa
ocasiona que la etiqueta
exceda el número
máximo de líneas para la
cinta que está usando.

•

Está intentando llamar un
texto desde la memoria
cuando no hay ninguna
almacenada.

•

Está intentando
almacenar un texto desde
la memoria cuando ya
contiene texto.

•

Está intentando realizar
una impresión sin fijar un
cartucho de cinta.

•

La energía de las pilas
está baja.

Mensajes de error/Mensajes de la presentación
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