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2. Haga clic en “¿Ha olvidado su contraseña?” y confirme que quiere iniciar el “Asistente 

para borrar y formatear el disco duro”.

3. Para continuar, tiene que confirmar que se borrarán todos los datos de su disco duro. 

Haga clic en “Siguiente” para continuar.

4. En el paso final, tiene que confirmar de nuevo que quiere borrar y formatear el disco 

duro. Si hace clic en “Sí” en este paso, se borrarán irreversiblemente todos los datos. 

Esto puede tardar hasta dos horas.
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