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•

Dell Factory Image Restore (Restauración de imagen de fábrica de Dell, 
disponible en Windows Vista) restaura la unidad de disco duro al estado 
operativo en que se encontraba en el momento de adquirir el equipo. Este 
programa elimina de forma permanente todos los datos de la unidad de 
disco duro, así como cualquier programa instalado después de recibir el 
equipo. Utilice PC Restore o Dell Factory Image Restore solamente si la 
función Restaurar sistema no ha resuelto el problema de su sistema operativo.

•

Si con el equipo se le entregó el soporte del Sistema operativo, puede 
utilizarlo para restaurarlo. Sin embargo, el soporte Operating System 
elimina también todos los datos de la unidad de disco duro. Sólo debe 
utilizar el soporte si no ha podido solucionar el problema del sistema 
operativo con la función Restaurar sistema.

Uso de Restaurar sistema de Microsoft

® 

Windows

® 

El sistema operativo Windows dispone de la función Restaurar sistema, que 
permite devolver el equipo a un estado operativo anterior (sin que se vean 
afectados los archivos de datos) si los cambios efectuados en el hardware, 
software u otros valores del sistema han dejado el equipo en un estado 
operativo no deseado. Cualquier cambio que realice en el ordenador la función 
Restaurar sistema es completamente reversible.

 

AVISO: 

Realice copias de seguridad de sus archivos de datos periódicamente. La 

función Restaurar sistema no supervisa ni recupera los archivos de datos.

 

NOTA: 

Los procedimientos en este documento fueron escritos para la vista 

predeterminada de Windows, por lo que podrían no funcionar si cambia el 
ordenador Dell™ a la vista clásica de Windows.

 

NOTA: 

Configure el ordenador Dell™ con la vista clásica de Windows.

Inicio de la función Restaurar sistema

Windows Vista:

1

Haga clic en Iniciar 

.

2

En el cuadro Start Search (Iniciar búsqueda), escriba Restaurar 
sistema

 y pulse <Entrar>.

 

NOTA: 

Es posible que aparezca la ventana 

Control de cuentas de usuario. 

Si es usted un administrador del equipo, haga clic en 

Continuar; en caso 

contrario, póngase en contacto con su administrador para continuar con la 
acción que desee.
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