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24  Preparar el monitor

1. Guía de conexiones para 5K3K (máx.) Resolución con tarjetas 

gráficas Nvidia (dos cables DP)

1. Siga la guía de conexiones que se 

indica a continuación para obtener 

información sobre la conexión de 

los cables DP.

2. Encienda el monitor presionando el 

botón de encendido y apagado.

3. Encienda su PC.
4. Cambie la resolución si es necesario 

hasta 5120 x 2880 60 Hz.

Puerto DP principal 

(Puerto 0)

Puerto DP principal 

(Puerto 0)

A

B

Solucionar problemas

B

A

B

A

Cable DP-DP ( )

Conecte el puerto DP1 
del monitor al puerto DP 
principal (Puerto 0) de la 
tarjeta gráfica NVidia.

Cable DP-DP
Conecte el puerto DP2 
del monitor a otro 
puerto DP de la tarjeta 
gráfica NVidia.

NOTA: Tanto como 
tienen que estar conecta-
dos para admitir la 
resolución 5K3K.

2. Quadro K5200, 

K5000 y K6000

1. Quadro K2200, K4200, 

K2000 y K4000

• Lista recomendada de tarjetas: 

Quadro K2200, K4200, K5200, K2000, K4000, K5000 
y K6000.

• Requisitos de la tarjeta gráﬁca: 

Dos puertos DP que sean compatibles con DP1.2 
admiten HBR2, DisplayID 1.3, así como la función de 
visualización de mosaicos.

• Versión del controlador Nvidia:

rev R343.00 o posterior

1. La pantalla BIOS/POST no aparece, 

pantalla negra durante la fase 
BIOS/Post, período prolongado de 
pantalla negra cuando el monitor se 
reactiva desde el modo de suspensión:

• Asegúrese de que el puerto DP1 del 

monitor está conectado al Puerto 0 de 
la tarjeta gráﬁca y que el puerto DP2 
está conectado al Puerto 1.

Apague y encienda el monitor y reinicie 

su PC.

• Para acelerar la inicialización del 

monitor, deshabilite la suspensión del 
mismo mediante el menú OSD 
(Menú>Conﬁguración de 
energía>Suspensión del 
monitor>Deshabilitar)

2. Resolución 5K3K cambiada después de 

la recuperación del PC desde el estado 
de espera, hibernación o reinicio:

• Deshabilite el modo de suspensión del 

monitor mediante el menú OSD (Menú 
> Conﬁguración de energía > Suspen-
sión del monitor > Deshabilitar).

• Asegúrese de que los puertos DP1 y DP2 

están conectados al Puerto0 y al 
Puerto1, respectivamente, de la tarjeta 
gráﬁca.

3. No se puede lograr la imagen o esta es 

inestable a la resolución de 5k3k:

• Asegúrese de que la tarjeta gráﬁca es 

capaz de admitir 5k3k. 

• Utilice solamente los cables DP 

incluidos en la caja para conectarse a su 
PC. 

Un cable que no tenga la certiﬁcación 

DP o con una baja calidad DP puede 
degradar la integridad de la señal y el 
ancho de banda, lo que puede provocar 
una disminución del rendimiento.

4. Se observa una imagen estirada:
• Asegúrese de que el puerto DP2 del 

monitor está conectado de forma 
segura a la tarjeta gráﬁca.

A

B

DP1

mDP

DP2
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