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Actualización del BIOS

Es posible que tenga que actualizar el BIOS cuando haya una actualización 
disponible o cuando se sustituya la placa base. Para actualizar el BIOS:

1

Encienda el ordenador.

2

Vaya a support.dell.com/support/downloads.

3

Localice el archivo de actualización de BIOS del equipo:

 

NOTA: 

La etiqueta de servicio del equipo se encuentra en una etiqueta en la 

parte inferior del equipo.

Si tiene la etiqueta de servicio del equipo:

a

Haga clic en Enter a Tag (Introducir una etiqueta).

b

Introduzca la etiqueta del equipo en el campo Enter a service tag 
(Introducir una etiqueta de servicio), haga clic en Go (ir) y continúe 
con el paso 4.

Si no tiene la etiqueta de servicio del equipo:

a

Haga clic en Select Model (Seleccionar modelo).

b

Seleccione el tipo de producto en la lista Select Your Product Family 
(Seleccione su familia de producto).

c

Seleccione la marca de producto en la lista Select Your Product Line 
(Seleccione su línea de producto).

d

Seleccione el número de modelo de producto en la lista Select Your 
Product Model (Seleccione su modelo de producto).

 

NOTA: 

Si ha seleccionado un modelo diferente y quiere comenzar de nuevo, 

haga clic en 

Start Over (Comenzar de nuevo) en la parte superior derecha 

del menú.

e

Haga clic en Confirm (Confirmar).

4

En la pantalla aparecerá una lista de resultados. Haga clic en BIOS.

5

Haga clic en Download Now (Descargar ahora) para descargar el último 
BIOS. Aparecerá la ventana File Download (Descarga de archivos).
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