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Solución de problemas del equipo

Puede solucionar los problemas de su equipo utilizando los indicadores como los indicadores luminosos, los códigos de 

sonidos y los mensajes de errores durante la operación del equipo.

Diagnósticos de LED de alimentación

El LED del botón de encendido ubicado en la parte frontal del chasis también funciona como un indicador LED de 
diagnóstico de dos colores. El LED de diagnóstico solo está activo y visible durante el proceso de POST. Una vez que el 
sistema operativo se empieza a cargar, dejará de ser visible.
Esquema de LED parpadeante ámbar: el patrón es de 2 ó 3 parpadeos seguido por una corta pausa, luego una cantidad 
x de parpadeos hasta 7. El patrón repetido tiene una larga pausa entre cada una. Por ejemplo 2,3 = 2 parpadeos ámbar, 
corta pausa, 3 parpadeos ámbar seguido por una larga pausa y se vuelve a repite

Tabla 13. Diagnósticos de LED de alimentación

Estado de LED ámbar

Estado de LED blanco

Descripción

Apagado

Apagado

El sistema está apagado

Apagado

Parpadeando

Sistema está en estado de reposo

Parpadeando

Apagado

Error en la unidad de suministro de alimentación (PSU)

Luz verde

Apagado

PSU está trabajando pero falla al obtener códigos

Apagado

Luz verde

El sistema está encendido

Estado de LED ámbar Descripción

2,1

Error de la placa base.

2,2

Error de la placa base, PSU o cableado de PSU.

2,3

Error de la placa base, memoria o CPU.

2,4

Error de la batería de tipo botón.

2,5

BIOS corrompido.

2,6

Error de configuración del CPU o error del CPU.

2,7

Se han detectado los módulos de memoria, pero se ha producido un error de memoria.

3,1

Es posible que se haya producido un fallo de tarjeta periférica o de la placa base.

3,2

Se ha producido un posible error de USB.

3,3

No se detectan módulos de memoria.

3,4

Posible error de la placa base
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