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Pasos para la
solución de
problemas

• Vuelva a asentar el cable de alimentación en el conector

de alimentación de la parte posterior del equipo y al

enchufe eléctrico.

• No utilice regletas de enchufes, alargadores de

alimentación ni otros dispositivos de protección de la

alimentación para comprobar que el ordenador se

enciende correctamente.

• Si se utilizan regletas de enchufes, compruebe que estén

conectadas a una toma eléctrica y que estén

encendidas.

• Asegúrese de que la toma de alimentación eléctrica

funciona; para ello, pruébela con otro dispositivo como,

por ejemplo, una lámpara.

• Asegúrese de que el cable de alimentación principal y el

cable del panel frontal están conectados firmemente a la

placa base.

LED

Botón de encendido

Descripción del
problema

Es posible que se haya producido un fallo en la placa base.

Pasos para la solución
de problemas

Desenchufe el equipo. Espere un minuto para que
desaparezca la corriente. Enchúfelo en una toma eléctrica
que funcione y pulse el botón de encendido.

LED

Botón de
encendido

Descripción del
problema

Posible error de la placa base, fuente de alimentación o periférico.

Pasos para la
solución de
problemas

• Apague el equipo dejándolo enchufado. Mantenga

pulsado el botón de prueba de la fuente de alimentación
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