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Tabla 16. Condiciones y alarmas típicas (continuación)

Alarma o condición

Acción

Causa probable

Tensión entrada CA alta
(Alarma 6)
Alarma intermitente

El voltaje del servicio supera el

rango operativo máximo.

El UPS se transfiere al modo Batería si soporta

carga.

Tensión entrada CA baja
(Alarma 7)
Alarma intermitente

El voltaje del servicio es inferior

al rango operativo mínimo.

El UPS se transfiere al modo Batería si soporta

carga.

Frecuencia entrada alta o

baja
(Alarma 8)
Alarma intermitente

La frecuencia del servicio está

fuera del rango de frecuencia

utilizable.

El UPS se transfiere al modo Batería si soporta

carga.

Problema de Cableado del

Sitio
(Alarma 194)
Alarma continua

Se activa una alarma cuando la

diferencia entre el voltaje a

tierra y neutral es de >15 V.

Solicite un electricista calificado que resuelva

el problema de cableado. Si el UPS no dispone

de un cable neutral, Falla del sitio debe

desactivarse en el menú Configuraciones

(consulte la página 41).

Apagado remoto de

emergencia
(Alarma 12)
Alarma continua

Los contactos externos en la

parte posterior del UPS están

configurados para operar el

REPO y se han desactivado.

El UPS desactiva la carga e ingresa en modo

Pausa. Consulte “Instalación del apagado de

emergencia remoto” en la página 24 para

obtener más información.

Sobrecarga en salida
(Alarma 25)
Alarma continua

El nivel de carga está en el

límite de umbral configurable o

lo ha superado para la condición

Sobrecarga Nivel 1.

El UPS puede soportar la carga

indefinidamente en este nivel de carga.
La alarma se desactiva cuando la carga está por

debajo del 5% del punto establecido.

Sobrecarga en salida Nivel 2
(Alarma 159)
Alarma continua

El nivel de carga es de>101% y

<110% de la especificación del

UPS.

Extraiga algún equipo del UPS. El UPS

continúa funcionando, pero se transfiere al

modo Modo por defecto en dos minutos.
La alarma se desactiva cuando la carga está por

debajo del 5% del punto establecido.

Sobrecarga en salida Nivel 3
(Alarma 162)
Alarma continua

La carga es de >110% de la

especificación del UPS.

Extraiga algún equipo del UPS. El UPS

continúa funcionando pero se transfiere al

Modo por defecto en 300 ms a un segundo.
La alarma se desactiva cuando la carga está por

debajo del 5% del punto establecido.

Tensión CC de batería alta
(Alarma 68)
Alarma continua

Los niveles de voltaje de la

batería han superado los límites

máximos permitidos.

El UPS apaga el cargador hasta el siguiente

ciclo de energía. Contáctese con su

representante en servicios de reparación.
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