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Use los botones Más (+) y Menos (-) situados en el extremo de la barra
deslizante para ajustar el umbral de ruido con precisión a un valor
ligeramente superior a cero.

NOTA: Si el umbral de ruido se deja a cero, se activará la actualización constante de
la imagen de video, lo que, a su vez, provocará un elevado tráfico en la red y el
parpadeo de la imagen. Se recomienda que el umbral de ruido se ajuste al nivel más
alto que permita lograr un rendimiento eficaz del sistema, a la vez que se pueda
recuperar el color de los píxeles por encima de los cuales se desplace el ratón.

NOTA: Cuando se ajusta el umbral de ruido, la barra deslizante se usa para realizar
grandes ajustes y los botones Más (+) y Menos (-) situados en los extremos de la barra
deslizante para realizar ajustes más precisos.

Mejora del rendimiento del ratón

Si durante una sesión de video remoto el ratón responde con lentitud o los
punteros del ratón no se sincronizan, desactive la aceleración de ratón desde el
sistema operativo del servidor de destino.

Microsoft Windows:

1

Desactive la aceleración del ratón

2

Ajuste la velocidad del ratón exactamente en el punto central de la barra
deslizante.

NOTA: Consulte la documentación suministrada con el sistema operativo Windows
para obtener instrucciones específicas.

Red Hat Linux:

1

Seleccione los ajustes de Ratón en los Controles del escritorio.

2

Ajuste la Aceleración a 1,0.

3

Aplique los cambios y use el botón Alinear cursor local/Ratón del Visor
para volver a sincronizar el ratón.

Reducción del parpadeo del cursor del ratón

Si el controlador de video del equipo cliente con el software del conmutador de
consola remota no es compatible con DirectDraw® y la opción DirectDraw se
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