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Capítulo 4 

¿Algún problema? No hay problema.

37

Servicio técnico y soporte

Puede encontrar más información acerca de la utilización del Apple TV en la ayuda en 

pantalla y en Internet. En la siguiente tabla se indica dónde obtener información sobre 

asistencia técnica y software.

Para obtener información acerca de

Haga lo siguiente

Servicio y soporte, foros de debate, lecciones 
de iniciación y descargas de software de Apple

Vaya a: www.apple.com/es/support/appletv.

Utilización de iTunes

Abra iTunes y seleccione Ayuda > Ayuda iTu-
nes. Para acceder a las lecciones de iniciación 
de iTunes en Internet (disponibles solo en algu-
nas zonas), vaya a: 
www.apple.com/es/support/itunes

Utilización de iPhoto (en Mac OS X)

Abra iPhoto y seleccione Ayuda > Ayuda iPhoto.

La información más reciente sobre el Apple TV

Vaya a: www.apple.com/es/support/appletv.

Información sobre seguridad y normativa 
aplicable

Consulte el Manual de información importante 
sobre el producto que acompaña al Apple TV.

Obtención de servicios técnicos en garantía

En primer lugar, consulte las recomendaciones 
incluidas en este manual, en el Manual de infor-
mación importante sobre el producto, en la ayuda 
en pantalla y en los recursos disponibles en Inter-
net. Si la unidad sigue sin funcionar, vaya a 
www.apple.com/es/support/appletv para obte-
ner información sobre cómo utilizar el servicio 
técnico en garantía.

Registro del Apple TV

Vaya a: www.apple.com/register.
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