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Capítulo 4 

Una solución para cada problema

Para comprobar los ajustes del panel de preferencias Red:

1

Seleccione Apple () > Preferencias del Sistema.

2

Haga clic en Red.

3

Haga clic en Añadir (+) en la parte inferior de la lista de servicios de conexión a red 

y seleccione PPPoE en el menú local Interfaz. 

4

Seleccione una Interfaz para el servicio PPPoE en el menú local Ethernet. Seleccione Ether-

net si va a conectarse a una red por cable o AirPort si va a conectarse a una red inalámbrica.

5

Introduzca la información que suministrada por su proveedor de servicios, como el nombre 

y la contraseña de la cuenta y el nombre del servicio PPPoE (si su proveedor de servicios lo 

requiere). 

6

Haga clic en Aplicar para activar los ajustes.

Conexiones de red

Compruebe que el cable Ethernet está conectado al MacBook Pro y a la red. Compruebe 

los cables y las fuentes de alimentación de cada hub y router Ethernet.

Si dispone de dos o más ordenadores que intentan compartir la misma conexión a Internet, 

asegúrese de que ha configurado la red correctamente. Es necesario que sepa si su provee-

dor de acceso a Internet otorga una única dirección IP o si proporciona varias (una distinta 

para cada ordenador).
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