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Ruidos

ACCESORIOS

Para obtener información acerca de los accesorios, puede visitar nuestro sitio de internet en 

www.whirlpool.com/cookingaccessories.

PROBLEMA

CAUSAS POSIBLES

SOLUCIONES

El quemador de superficie está 
haciendo ruidos como 
estallidos

Quemador mojado

Déjelo secar.

Ruidos provenientes de la 
estufa a gas durante el 
funcionamiento de Bake 
(Hornear) y Broil (Asar a la 
parrilla)

A continuación se indican 
algunos sonidos normales con 
las explicaciones.

Estos sonidos son ruidos 
normales del funcionamiento, 
que se pueden escuchar cada 
vez que se encienden los 
quemadores para hornear o asar, 
durante el ciclo.

Estallido

La válvula de gas se está 
abriendo o en un ciclo y hará un 
solo estallido cuando se abra a 
presión del solenoide. El sonido 
es similar al de una ventosa que 
se separa de una pieza de vidrio.

Esto es normal.

Chasquido

Los encendedores harán ruidos 
de chasquido varias veces hasta 
que se detecte la llama. Éstos 
son sonidos cortos de 
chasquido, como cuando se dan 
golpecitos con un clavo sobre 
una pieza de vidrio.

Esto es normal.

El relé del ventilador de 
convección se enciende y se 
apaga (en algunos modelos).

Esto es normal.

Zumbido o sonido de “puf”

Se está encendiendo el 
quemador de hornear o de asar a 
la parrilla.

Esto es normal.

Las llamas del quemador del 
horno son amarillas o ruidosas

Estufa convertida 
incorrectamente

Si se usa gas propano, póngase en contacto con un técnico de 
servicio o vea la portada para la información de contacto.

Limpiador de acero inoxidable affresh™ 

(modelos de acero inoxidable)
Pida la pieza número W10355016

Toallitas para limpiar acero inoxidable 
affresh™ 

(modelos de acero inoxidable)
Pida la pieza número W10355049

Limpiador de cocina y electrodomésticos 
affresh™ 

Pida la pieza número W10355010

Limpiador y pulidor de granito

Pida la pieza número W10275756

Limpiador de parrilla para estufa 
a gas y bandeja de goteo

Pida la pieza número 31617A

Parrilla estándar plana de horno 

Pida la pieza número W10268578

Comal tipo gourmet

Pida la pieza número 4396096RB

Charola para asar y parrilla de 
porcelana

Pida la pieza número 4396923

Parrilla para asar y charola para asar a 
la parrilla de alta calidad

Pida la pieza número W10123240
www.whirlpool.com/broilerpan
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