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Funcionamiento normal 

de la lavadora.

La puerta deberá estar cerrada por completo y bloqueada para 

que funcione la lavadora.
La lavadora hará una pausa durante ciertas fases del ciclo. 

No interrumpa el ciclo.
La lavadora hace una pausa por unos 2 minutos durante 

ciertos ciclos. Deje continuar el ciclo. Algunos ciclos presentan 

períodos de rotación y remojo.
Es posible que la lavadora se haya detenido para reducir la 

espuma.
En un lavado con agua fría se usa menos agua al comienzo del 

ciclo, para proveer una alta concentración de detergente y así 

obtener una acción de limpieza óptima. Luego de estos giros 

con detergente concentrado, se usará más agua para terminar 

el lavado.

Conecte el cable eléctrico a un contacto de pared de conexión 

a tierra de 3 terminales.
No use un cable eléctrico de extensión.
Cerciórese de que haya suministro eléctrico en el contacto.
Revise la fuente de electricidad o llame a un electricista para 

verificar si está bajo el voltaje. 
Reposicione el cortacircuitos si se ha disparado. Reemplace 

los fusibles que se hayan quemado.
NOTA: Si los problemas continúan, contacte a un electricista.

No se ha cargado la lavadora según 

lo recomendado.

Saque varios artículos y vuelva a arreglar la carga uniformemente 

en el tambor. Cierre la puerta y toque y sostenga START (Inicio).

No agregue más de 1 ó 2 artículos adicionales después 

de que haya comenzado el ciclo, para evitar cargar de manera 

apretada o el desequilibrio. 

No agregue más agua a la lavadora. 

Si experimenta 

lo siguiente

Causas posibles

Solución

La lavadora no 

funciona o no se llena, 

la lavadora se detiene 

(cont.)

Verifique que el suministro eléctrico

sea el adecuado.

Pruebe primero las soluciones sugeridas aquí o visite nuestro sitio de Internet en www.whirlpool.com/product_help 

para obtener asistencia y si es posible evitar una visita de servicio.

La lavadora no funciona como se esperaba (cont.)

No está cerrada con firmeza 

la puerta de la lavadora.

La puerta debe estar cerrada durante el funcionamiento.

SOLUCIÓN DE PROBLEMAS
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