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Mensajes de error con 

“

Si en la pantalla aparece un mensaje de error con 

“

, pulsar la 

tecla 

0

. De este modo se elimina el mensaje de error. Podría 

ser necesario tener que ajustar de nuevo la hora. Ponerse en 

contacto con el Servicio de Asistencia Técnica en caso de que 

el error vuelva a mostrarse.
Si se muestra alguno de los mensajes siguientes, el usuario 

puede solucionarlo por sí mismo.

Cambiar la lámpara del techo del horno

Si la bombilla de la lámpara del horno está deteriorada, hay 

que cambiarla. Pueden adquirirse bombillas de recambio de 

40 W resistentes a la temperatura a través del Servicio de 

Asistencia Técnica o en comercios especializados. Utilizar solo 

estas lámparas.

: 

¡Peligro de descarga eléctrica!

Desconectar el fusible de la caja de fusibles.

1.

Poner un paño de cocina dentro del horno frío para evitar 

daños.

2.

Retirar el cristal protector. Para ello, empujar las lengüetas 

metálicas hacia atrás con el pulgar (figura A).

3.

Desenroscar la bombilla y sustituirla por otra del mismo tipo 

(figura B).

4.

Colocar de nuevo el cristal protector. Para ello, encajarlo por 

uno de los lados y presionar firmemente por el otro. El vidrio 

encaja.

5.

Retirar el paño de cocina y conectar el fusible.

En la pantalla de temperatura se indica 

EXXX, p. ej. 

“„‹‹

.

Error interno en el sistema electró-

nico del aparato.

Pulsar la tecla de funcionamiento del reloj. Si el 

mensaje no se apaga, desenchufar el aparato y 

volver a enchufarlo transcurridos aprox. 

10 segundos.

No se puede manejar el aparato; en la 

pantalla de temperatura se muestra 

D

 y -

†

-.

El aparato está bloqueado.

Desactivar el bloqueo (véase el capítulo: Seguro 

para niños).

No se puede manejar el aparato; en la 

pantalla de temperatura se muestra 

D

 y -

†˜

.

El aparato está bloqueado de 

modo permanente.

Desactivar el bloqueo permanente (véase el capí-

tulo: Seguro para niños).

El aparato no calienta, en la pantalla de la 

hora parpadean dos puntos y en la panta-

lla de temperatura se muestra 

p. ej.

‚‡‹©

.

Se ha pulsado una combinación 

de teclas.

Apagar el aparato, pulsar la tecla Info durante 

3 segundos; a continuación, la tecla de funciona-

miento del reloj durante 4 segundos y finalmente 

de nuevo la tecla Info durante 3 segundos más.

Las funciones de control electrónico están 

averiadas.

Impulsos de energía (p. ej., des-

carga eléctrica).

Ajustar la función de nuevo.

Al activar un modo de funcionamiento se 

muestra

 •

o 

œ 

en la pantalla de tempera-

tura.

El aparato no se ha enfriado por 

completo.

Esperar hasta que el aparato se enfríe y, a conti-

nuación, activar de nuevo el modo de funciona-

miento.

El aparato se ha apagado de forma auto-

mática, en la pantalla de temperatura 

parpadea 

‹‹‹

.

El aparato se ha apagado como 

medida de protección ante un 

sobrecalentamiento.

Girar el mando de los modos de funcionamiento 

hasta la posición 

Û

.

Al asar o asar al grill se forma humareda. Se quema grasa en la resistencia 

del grill.

Seguir asando (al grill) hasta que se queme la 

grasa de la resistencia del grill.

La parrilla o la bandeja universal 

está mal introducida.

Colocar la parrilla en la bandeja universal e inser-

tarlas en un nivel inferior.

Se genera gran cantidad de agua conden-

sada en el compartimento de cocción.

Efecto normal (p. ej., al hacer pas-

teles de recubrimiento húmedo o 

un asado voluminoso).

Abrir la puerta del aparato de vez en cuando 

durante el funcionamiento.

Las piezas esmaltadas presentan man-

chas mates y de color claro.

Efecto normal debido al jugo de 

la carne y de las frutas que se 

desprende.

No es posible.

Los cristales de la puerta están empaña-

dos.

Efecto normal debido a las dife-

rencias de temperatura.

Calentar el aparato a 100 °C y apagarlo transcurri-

dos 5 minutos.

Avería

Posible causa

Indicación/solución

Mensaje de error

Posible causa

Indicación/solución

“‹‚‚

Se ha pulsado una tecla durante 

demasiado tiempo o se ha que-

dado atascada.

Pulsar todas las teclas una por una. Comprobar 

que las teclas estén limpias. Si el mensaje de error 

persiste, avisar al Servicio de Asistencia Técnica.

“‚‚†

La temperatura del comparti-

mento de cocción es demasiado 

alta.

La puerta del horno se bloquea. Esperar hasta que 

el compartimento de cocción se enfríe. Con la 

tecla 

0

 se borra el mensaje de error.

%

$
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