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Vídeo

Configuración

Al reproducir un LD de formato 
DTS, se escucha ruido en la 
banda sonora.

• Compruebe que el tipo de señal de entrada está ajustado en 

DIGITAL (consulte Selección de la señal de 

entrada en la página 30).

No es posible grabar audio.

• Sólo se puede realizar una grabación digital de una fuente digital y una grabación analógica de una fuente 
analógica.
• En el caso de las fuentes digitales, asegúrese de que lo que está grabando no está protegido contra copia.
• Compruebe que los conectores 

OUT están bien conectados a los conectores de entrada de la grabadora 

(consulte 

Conexión de fuentes de audio analógicas en la página 16).

La salida del subwoofer es 
demasiado baja.

• Para dirigir una mayor parte de la señal al subwoofer, ajústelo en 

PLUS o ajuste los altavoces delanteros 

en 

SMALL (consulte Ajuste de altavoz en la página 45).

Todo parece estar configurado 
correctamente, pero el sonido de 
reproducción es extraño.

• Los altavoces pueden estar desfasados. Compruebe que la conexión de los terminales de altavoces 
positivos/negativos del receptor coincide con los terminales correspondientes de los altavoces (consulte 
Conexión de los altavoces en la página 17).

Parece que la función 

PHASE 

CONTROL no tiene ningún efecto 
audible.

• Si es aplicable, compruebe que el filtro de paso bajo del subwoofer está desactivado o que el corte de paso 
bajo está ajustado en el ajuste de frecuencia más alto. Si hay una opción 

PHASE en el subwoofer, ajústela 

en 0º (o según el subwoofer, en el ajuste que piense que tiene el mejor efecto general sobre el sonido).
• Asegúrese de que la distancia de todos los altavoces es correcta (consulte 

Distancia de altavoces en la 

página 47).

Se escucha ruido o zumbido 
incluso cuando no se está 
recibiendo ninguna señal.

• Asegúrese de que los ordenadores personales u otros componentes digitales conectados a la misma 
fuente de alimentación no estén causando interferencias.

Parece haber un retardo de 
tiempo entre los altavoces y la 
salida del subwoofer.

• Consulte 

Configuración automática para sonido envolvente (MCACC) en la página 8 para volver a 

configurar el sistema utilizando la función MCACC (esto compensará automáticamente cualquier retardo 
en la salida del subwoofer).

El volumen máximo disponible 
(indicado en la pantalla del panel 
frontal) es inferior al máximo de 
+12 dB.

• Esto no indica mal funcionamiento. Si se ajusta el nivel en 

Nivel de canales en la página 46, el volumen 

máximo cambiará de acuerdo con el ajuste que se realice.

Síntoma

Solución

Síntoma

Solución

No se visualiza ninguna imagen 
cuando se selecciona una 
entrada.

• Compruebe las conexiones de vídeo del componente fuente (consulte la página 14).
• Para el vídeo de alta definición (con conexiones de vídeo por componentes), o cuando la conversión de 
vídeo digital esté desactivada (en 

Ajuste de las opciones de AV en la página 57), debe conectar el televisor a 

este receptor con el mismo tipo de cable de vídeo que utilizó para conectar el componente de vídeo.
• Asegúrese de que la asignación de entrada sea correcta para los componentes que utilicen cables de 
vídeo por componentes o cables HDMI (consulte 

El menú Input Setup en la página 55).

• Se ha seleccionado una fuente de vídeo independiente mediante 

VIDEO SELECT (consulte Cómo 

visualizar las fuentes de vídeo y audio de forma independiente en la página 58).
• Compruebe los ajustes de salida de vídeo del componente fuente.
• Compruebe que la entrada de vídeo que ha seleccionado en el televisor es correcta.

No es posible grabar vídeo.

• Compruebe que la fuente no está protegida contra copia.
• El convertidor de vídeo no está disponible al hacer conexiones. Compruebe que se emplee el mismo tipo 
de cable de vídeo para conectar la grabadora y la fuente de vídeo (la que usted quiere grabar) a este 
receptor.

Imagen ruidosa, intermitente o 
distorsionada.

• En ocasiones, una pletina de vídeo puede emitir una señal de vídeo con ruido (durante la exploración, por 
ejemplo) o bien la calidad de vídeo puede ser mala (por ejemplo, con algunas consolas de videojuegos). La 
calidad de la imagen también puede depender de los ajustes, etc. del dispositivo de pantalla. Desconecte 
el convertidor de vídeo y vuelva a conectar la fuente y el dispositivo de pantalla con el mismo tipo de 
conexión (vídeo por componentes, vídeo S o vídeo compuesto). A continuación, inicie la reproducción de 
nuevo.

Síntoma

Solución

La configuración automática de 
MCACC muestra continuamente 
un error.

• El nivel del ruido ambiente puede ser demasiado alto. Mantenga el nivel de ruido de la habitación lo más 
bajo posible (consulte también 

Problemas al utilizar la configuración automática de MCACC en la página 10). 

Si no puede mantener el ruido a un nivel lo suficientemente bajo, deberá configurar el sonido envolvente 
de forma manual (página 39).
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