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Problema

Possível causa

Solução

 

A ficha não está correctamente

inserida na tomada.

Ligue a ficha do aparelho correc-

tamente à tomada de alimenta-

ção.

 

O aparelho não tem alimenta-

ção. Não existe tensão na toma-

da.

Ligue um aparelho eléctrico dife-

rente à tomada.

Contacte um electricista qualifi-

cado.

A lâmpada não funciona.

A lâmpada está no modo de es-

pera.

Feche e abra a porta.

 

A lâmpada está defeituosa.

Consulte "Substituir a lâmpada".

O compressor funciona

continuamente.

A temperatura não está regula-

da correctamente.

Defina uma temperatura mais

elevada.

 

A porta não está fechada cor-

rectamente.

Consulte "Fechar a porta".

 

A porta foi aberta muitas vezes.

Não mantenha a porta aberta

mais tempo do que o necessário.

 

A temperatura do produto está

muito alta.

Deixe que a temperatura do pro-

duto diminua atй а temperatura

ambiente antes de o guardar.

 

A temperatura ambiente está

muito alta.

Diminua a temperatura ambiente.

A água escorre na placa

traseira do frigorífico.

Durante o processo de descon-

gelação automático, o gelo é

descongelado na placa traseira.

Isto está correcto.

A água escorre para o fri-

gorífico.

A saída de água está obstruída.

Limpe a saída da água.

 

Os produtos evitam que a água

escorra para o colector de água.

Certifique-se de que os produtos

não tocam na placa traseira.

A água escorre para o

chão.

A saída de água descongelada

não escorre para o tabuleiro de

evaporação acima do compres-

sor.

Engate a saída de água desconge-

lada no tabuleiro de evaporação.

A temperatura no apare-

lho está demasiado baixa.

A temperatura não está regula-

da correctamente.

Defina uma temperatura mais

elevada.

A temperatura no apare-

lho está demasiado alta.

A temperatura não está regula-

da correctamente.

Defina uma temperatura mais

baixa.

 

A porta não está fechada cor-

rectamente.

Consulte "Fechar a porta".

 

A temperatura do produto está

muito alta.

Deixe que a temperatura do pro-

duto diminua atй а temperatura

ambiente antes de o guardar.

O que fazer se…
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