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Capítulo 05

Solución de problemas

 

 

Aparece un mensaje de memoria insuficiente durante la instalación de la
aplicación

 

Libere un poco de memoria e intente instalarla nuevamente.
 

La pantalla táctil no funciona o no es sensible

 

Mantenga presionada la tecla de encendido por más de 10 segundos para reiniciar.

 

No se puede comenzar o el sistema se cayó.

 
Cargue la batería durante media hora y luego mantenga presionada la tecla de encendido por más de

10 segundos para reiniciar.
Presione el botón de Restablecimiento que se encuentra detrás de la ranura para la micro tarjeta SD,

pero tenga presente que este método debe usarse con cuidado.
 

No emite sonidos cuando llaman o no son audibles

 
Ajuste el volumen con las teclas de volumen.
 

No se puede acceder a internet a través de red inalámbrica

 
Reinicie el enrutador inalámbrico o vaya a Configuración y reinicie el WLAN.
 

No puedo reactivar la tablet del modo de suspensión

 
Mantenga presionada la tecla de encendido para reiniciar.
 

Capítulo 04: Configuración

www.lenovo.com
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