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Cantidad 

de pitidos/

parpadeos 

después de 

sonidos

Causa probable

Qué hacer

0 (led de error 

fijo)

tanque de llenado (Fill) vacío

llene el tanque con agua y solución de limpieza, y presione el botón de limpieza 

(Clean).

1

el scooba está desnivelado

Mueva el scooba a un área sin obstáculos y presione el botón de limpieza (Clean).

los sensores de desnivel están 

sucios

limpie los tres sensores de desnivel con un algodón y presione el botón de limpieza 

(Clean). los sensores de desnivel se ubican en el paragolpes y se puede acceder a ellos 

volteando el scooba. 

Funcionamiento incorrecto del 

sensor de desnivel

Contáctese con el servicio de atención al cliente de irobot.

2

el scooba está atascado

Muévalo a un área sin obstáculos y presione el botón de limpieza (Clean).

si el scooba se atasca cerca de un dispositivo virtual Wall, aléjelo del dispositivo y 

presione el botón de limpieza (Clean).

3

problema del paragolpes

Golpee suavemente el paragolpes para asegurarse de que se mueva hacia adentro 

y hacia afuera. Quite los residuos visibles de los bordes del paragolpes y presione el 

botón de limpieza.

4

Funcionamiento incorrecto de la 

rueda izquierda o derecha

inspeccione y limpie las ruedas del scooba y presione el botón de limpieza.

5

las tuberías de la aspiradora 

del scooba están obstruidas o 

hidrobloqueadas

Quite la placa inferior del scooba y limpie los residuos de las tuberías de la aspiradora. 

vuelva a colocar la placa inferior, mueva el scooba a un área sin obstáculos y presione el 

botón de limpieza (Clean). 

(nota: el scooba no debe utilizarse para limpiar derrames grandes).

6

Funcionamiento incorrecto de la 

bomba

Contáctese con el servicio de atención al cliente de irobot.

7

Funcionamiento incorrecto de la 

aspiradora

Contáctese con el servicio de atención al cliente de irobot.

solución de problemas

el scooba le indicará si existe una falla mediante un sonido de dos tonos y una serie de pitidos y 

parpadeos de luces. Cuente los parpadeos de luces o pitidos, y consulte el gráfico que se muestra 

debajo para identificar y solucionar el problema.

para repetir los parpadeos y pitidos del error, golpee suavemente el paragolpes del scooba. si el 

problema persiste, contáctese con el servicio de atención al cliente de irobot.

Luz del cargador

Causa probable

Qué hacer

el cargador está enchufado y 

conectado al scooba, pero la 

luz del cargador está apagada

no hay alimentación 

en el tomacorriente 

de pared o 

hay un error de carga

desconecte el cargador del tomacorriente y del scooba. espere 5 segundos y enchufe 

el cargador en el tomacorriente y directamente en el scooba. si la luz del cargador no 

se enciende, confirme que haya alimentación en el tomacorriente. para ello, enchufe una 

lámpara.
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