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Problema

Acciones

Pantalla

Imagen caótica y ruidosa

Establezca “P-NR” en el Menú Imagen (para eliminar ruido). 

●

(pág. 30)

Verifique los productos eléctricos 

●

(automóviles, motocicletas, lámparas fluorescentes).

No se puede visualizar imagen

¿Están “Color” o “Contraste” del Menú Imagen ajustados al 

●

mínimo? (pág. 30)

Imagen borrosa o distorsionada

(no hay sonido o el volumen está bajo)

Reconfigurar pred. (págs. 36 - 39)

●

Se visualiza una imagen rara

Desconecte de la toma de corriente la clavija de alimentación del 

●

sintonizador y vuelva a conectarla para encenderlo.

Si el problema persiste, realice la “Condición inicial” (pág. 48).

●

Sonido

No se produce sonido

¿Está activado “Silenciar sonido”? (pág. 15)

●

¿Está el volumen ajustado al mínimo?

●

El nivel del sonido está bajo 

o el sonido sale distorsionado

La recepción de la señal de sonido puede estar deteriorada.

●

Ponga “MPX” (pág. 31) en el Menú Sonido en “Off”.

●

(Analógico solamente)

Se oye sonido de giro

El sonido procede del ventilador de refrigeración incorporado 

●

(no indica ningún fallo de funcionamiento).

Sonido inusual de la pantalla

Cuando la alimentación está encendida, se pueden oír ruidos 

●

mecánicos del interior de la pantalla (no indica ningún fallo de 

funcionamiento).

Preguntas frecuentes
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