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VQT4R18 (SPA)

Problema

Puntos de revisión

La conexión Wi-Fi 
no es posible entre 
este dispositivo y 
un smartphone.

(Conexión de punto de acceso inalámbrico)
≥ Asegúrese de que el smartphone esté conectado adecuadamente al 

punto de acceso inalámbrico verificando la configuración Wi-Fi del 
smartphone.

≥ Asegúrese de que éste dispositivo y el smartphone estén conectados 

al mismo punto de acceso inalámbrico.

≥ Asegúrese de que el punto de acceso inalámbrico esté registrado en 

este dispositivo.

(Conexión directa)
≥ Asegúrese de que el smartphone esté conectado adecuadamente a 

este dispositivo verificando la configuración Wi-Fi del smartphone.

≥ Asegúrese de haber ingresado el SSID y la contraseña 

correctamente.

≥ Asegúrese de que el smartphone no esté conectado al punto de 

acceso inalámbrico. Si lo está, cambie el punto de acceso Wi-Fi 
usando la configuración Wi-Fi del smartphone.

Conectarse a un 
smartphone lleva 
mucho tiempo 
cada vez.

≥ Puede llevar más tiempo conectarse, dependiendo de los ajustes de 

la conexión Wi-Fi del smartphone, pero esto no es una falla.

Esta unidad no 
aparece en la 
pantalla de ajustes 
de Wi-Fi del 
smartphone.

≥ Intente ENCENDER/APAGAR la función Wi-Fi en los ajustes de Wi-Fi 

del smartphone.

La conexión Wi-Fi 
se desconecta 
inmediatamente.

≥ Si hay una configuración para evitar las conexiones de mala calidad 

en el menú de configuración Wi-Fi del dispositivo Android™ 4.0 o 
versión posterior, desactívela.
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	 Cisco
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	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
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