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5. Ayuda
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5 Ayuda

Mensajes de error

5.1 Mensajes de error: pantalla

Si la unidad detecta un problema, en la pantalla 
aparecerán uno o más de los siguientes mensajes.

CALL SERVICE

L

Algo funciona mal en la unidad. Póngase en contacto 
con el personal de servicio.

CHANGE DRUM

L

Algo funciona mal en la unidad del tambor. 
Reemplace la unidad del tambor y el cartucho de 
tóner.

CHECK DOCUMENT

L

El documento no se ha insertado correctamente en 
la unidad. Vuelva a insertar el documento. Si este 
fallo de alimentación se presenta con frecuencia, 
limpie los rodillos del alimentador de papel e 
inténtelo de nuevo.

CHECK DRUM

L

La unidad del tambor no se ha insertado de la 
manera adecuada. Vuelva a insertarla 
correctamente.

CHECK MEMORY

L

La memoria (números de teléfono, parámetros, etc.) 
ha sido borrada. Repita la programación.

COVER OPEN

L

La cubierta frontal está abierta. Ciérrela.

DIRECTORY FULL

L

No hay espacio para grabar nuevas entradas en el 
directorio de navegación. Elimine las entradas 
innecesarias.

DRUM LIFE OVER
REPLACE DRUM

L

La vida útil del tambor ha terminado. Reemplace 
inmediatamente la unidad del tambor.

FAILED PICK UP

L

El papel de impresión no se ha colocado 
correctamente en la unidad. Vuelva a insertar el 
papel de impresión.

FAX IN MEMORY

L

La unidad tiene un documento en la memoria. 
Consulte las instrucciones de los otros mensajes 
mostrados para imprimir el documento.

FAX MEMORY FULL

L

La memoria está llena de documentos recibidos 
debido a la falta de papel o a un papel atascado. 
Instale papel o quite el papel atascado.

L

Al realizar la transmisión desde la memoria, el 
documento que se está memorizando excede la 
capacidad de memoria de la unidad. Transmita todo 
el documento manualmente.

LOW TEMP.

L

El interior de la unidad está extremadamente frío y 
no funciona. Utilice la unidad en un área más cálida. 
Mientras la unidad no funciona, los documentos 
recibidos se almacenan temporalmente en la 
memoria; se imprimirán de manera automática 
cuando la unidad se caliente.

MEMORY FULL

L

Cuando se hace una copia, el documento que se 
está memorizando supera la capacidad de memoria 
de la unidad. Pulse {STOP} para cancelar el 
mensaje. Divida el documento en secciones.

MODEM ERROR

L

Algo va mal en el circuito del módem. Póngase en 
contacto con el personal de servicio.

NO FAX REPLY

L

La unidad de fax receptora está ocupada o se ha 
quedado sin papel de impresión. Vuelva a intentarlo.

OUT OF PAPER

L

El papel de impresión no está instalado o la unidad 
se ha quedado sin papel. Instale papel.

L

El papel de impresión no se ha colocado 
correctamente en la unidad. Reinstale el papel.

PAPER JAMMED

L

Se ha producido un atasco de papel. Elimine el papel 
atascado.

PLEASE WAIT

L

La unidad se está calentando. Espere un poco.

REDIAL TIME OUT
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