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Preguntas 

frecuentes, etc.

TV

28

29

Información técnica

La señal de entrada no se puede visualizar

∗ Marca: Señales de entrada válidas para Componente (Y, P

B

, P

R

), HDMI y PC (D-sub 15P)

Nota

• 

Las señales diferentes de las indicadas arriba pueden no visualizarse correctamente.

• 

Las señales de arriba son reformateadas para poder verlas de forma óptima en su pantalla.

•

Preguntas frecuentes

•

Información técnica

Preguntas frecuentes

Antes de solicitar reparaciones o ayuda, siga las indicaciones sencillas siguientes para solucionar el problema.

Si el problema persiste, póngase en contacto con su concesionario local de Panasonic o con el Centro 

de Asistencia al Cliente de Panasonic para solicitar ayuda.

Puntos blancos 

o imágenes con 

sombras (ruido)

• 

Compruebe la posición, la 

orientación y la conexión de la 

antena.

El logotipo 

 

aparece en las 

cuatro esquinas de 

la pantalla.
El contraste se 

reduce.

• 

La función para impedir la imagen 

secundaria se activa.

(No es un síntoma de defecto.)

● El salvapantallas se activa si el 

televisor no se utiliza durante 

cierto tiempo en el modo AV.

● El contraste se reduce cuando 

radio, menú, etc. duran varios 

minutos.

● “imagen secundaria” (Pág. 5)

Sólo una parte 

permanece oscura.

• 

En las pantallas de plasma puede 

faltar de vez en cuando un píxel o 

punto de luminiscencia.

(No es un síntoma de defecto.)

Las imágenes de un equipo 

son extrañas cuando el 

equipo está conectado a 

través de HDMI.

• 

¿Está conectado correctamente el cable HDMI?

(Pág. 24)

• 

Apague el televisor y el equipo y luego 

vuelva a encenderlos.

• 

Compruebe una señal de entrada 

procedente del equipo. (Pág. 28) 

• 

Utilice un equipo que cumpla con 

EIA/CEA-861/861B.

El mando a distancia no 

funciona.

• 

¿Están correctamente instaladas las pilas?

(Pág. 6)

• 

¿Está encendido el televisor?

Información sobre el enchufe de Scart y S-Vídeo

Tierra de enchufe
Salida de CVBS (vídeo)
Tierra de CVBS
Entrada de rojo
Tierra de rojo
Entrada de verde
Tierra de verde
Entrada de azul
Tierra de azul
Salida de audio (L)
Salida de audio (R)

Entrada de CVBS (vídeo)
Tierra de estado de RGB
RGB de estado
Tierra
- -
- -
CVBS de estado
Entrada de audio (L)
Tierra de audio
Entrada de audio (R)

21
19
17
15
13
11
9
7
5
3
1

20
18
16
14
12
10
8
6
4
2

■ 

Enchufe Scart AV1 

(RGB, VÍDEO)

Las entradas adecuadas para AV1 incluyen RGB (Rojo / 
Verde / Azul).

Tierra de enchufe
Salida de CVBS (vídeo)
Tierra de CVBS
Entrada S.C.
Tierra
- -
Tierra
- -
Tierra
Salida de audio (L)
Salida de audio (R)

Entrada de CVBS (vídeo)
Tierra
- -
Tierra
- -
Datos Q-Link
CVBS de estado
Entrada de audio (L)
Tierra de audio
Entrada de audio (R)

21
19
17
15
13
11
9
7
5
3
1

20
18
16
14
12
10
8
6
4
2

■ 

Enchufe Scart AV2 

(VÍDEO, S-VÍDEO, Q-Link)

AV2 :Los contactos 15 y 20 dependen de la conmutación 
AV2 S-VHS / VIDEO.

Entrada de 
crominancia

Tierra de enchufe
Salida de CVBS (vídeo)
Tierra de CVBS
Entrada de rojo, S.C.
Tierra de rojo
Entrada de verde
Tierra de verde
Entrada de azul
Tierra de azul
Salida de audio (L)
Salida de audio (R)

Entrada de CVBS (vídeo)
Tierra de estado de RGB
RGB de estado
Tierra
- -
Datos Q-Link
CVBS de estado
Entrada de audio (L)
Tierra de audio
Entrada de audio (R)

21
19
17
15
13
11
9
7
5
3
1

20
18
16
14
12
10
8
6
4
2

Entrada de luminancia

Tierra de 
crominancia

Tierra de luminancia

■ 

Enchufe de 4 contactos de S-VÍDEO AV4

■ 

Enchufe Scart AV3 

(RGB, VÍDEO, S-VÍDEO, Q-Link)

AV3 :Los contactos 15 y 20 dependen de la conmutación 
AV3 S-VHS / VIDEO.

Nombre de la señal

Frecuencia

horizontal (kHz)

Frecuencia

vertical (Hz)

Component

HDMI

PC

525 (480) / 60i

15,73

59,94

∗

∗

525 (480) / 60p

31,47

59,94

∗

∗

625 (576) / 50i

15,63

50,00

∗

∗

625 (576) / 50p

31,25

50,00

∗

∗

750 (720) / 60p

45,00

60,00

∗

∗

750 (720) / 50p

37,50

50,00

∗

∗

1.125 (1.080) / 60i

33,75

60,00

∗

∗

1.125 (1.080) / 50i

28,13

50,00

∗

∗

640 × 400 @70 Hz

31,46

70,07

∗

640 × 480 @60 Hz

31,47

59,94

∗

640 × 480 @75 Hz

37,50

75,00

∗

800 × 600 @60 Hz

37,88

60,32

∗

800 × 600 @75 Hz

46,88

75,00

∗

800 × 600 @85 Hz

53,67

85,06

∗

1.024 × 768 @60 Hz

48,36

60,00

∗

1.024 × 768 @70 Hz

56,48

70,07

∗

1.024 × 768 @75 Hz

60,02

75,03

∗

1.024 × 768 @85 Hz

68,68

85,00

∗

1.280 × 1.024 @60 Hz

63,98

60,02

∗

Macintosh13” (640 × 480)

35,00

66,67

∗

Macintosh16” (832 × 624)

49,72

74,54

∗

Macintosh21” (1.152 Ч 870)

68,68

75,06

∗
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