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Localización de Averías

Si tiene algún problema con su televisor, consulte la siguiente tabla para determinar en primer lugar los síntomas para 
después llevar a cabo la comprobación. Si no puede resolver de estamanera el problema, le rogamos que contacte 
con su distribuidor Panasonic más cercano y le informe del número del modelo y el número de serie (se encuentran 
en la parte trasera del televisor).

Síntomas

Comprobaciones

Imagen

Sonido

Imagen con Nieve

Sonido Anormal

Situación, dirección o conexión de la antena

Imágenes Múltiples

Sonido Normal

Situación, dirección o conexión de la antena

IInterferencia

Sonido Anormal

Aparatos eléctricos
Coches / Motocicletas
Tubos ﬂuorescentes
Conectar P-NR en el menú de Imagen para reducir el ruido
de la imagen.

Imagen Norma

No Hay Sonido

Nivel del volumen a cero
Está activado el silenciador del sonido.

No Hay Imagen

No Hay Sonido

El televisor está en el modo de AV.
El televisor no está enchufado a la toma de corriente eléctrica.
El televisor no está encendido.
Los controles de Imagen / Sonido están puestos en los niveles 
mínimos.
Comprobar si se está en el modo de En Espera.

No Hay Color

Sonido Normal

Los controles de los colores están puestos en los niveles
mínimos.

Imagen De ﬁciente o 

Distorsionada

Sonido Débil o Ausente

Vuelva a sintonizar el canal o canales.

Imagen Normal

Sonido Débil o Distorsionado

La recepción del sonido puede haberse deteriorado.
Conmutar el ajuste de MPX (menú del Sonido) a Mono hasta
que mejore la recepción.

Puede haber puntos 
rojos, azules o
verdes en la pantalla.

Sonido Normal

Ésta es una característica de los paneles de cristal líquido y no se 
debe a ningún problema. El panel de cristal líquido está construido 
con una tecnología de precisión muy alta que le ofrece una imagen 
ﬁna muy detallada. De vez en cuando pueden aparecer en la pantalla 
unos pocos píxeles desactivados a modo de puntos ﬁ jos de color azul, 
verde o rojo.
Tenga en cuenta que esto no afecta al rendimiento de su televisor 
LCD.
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	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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