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Tillägg

Svenska

Felsökning

Om du trycker att kylen/frysen inte fungerar normalt, skall du först kontrollera följande punkter.

Om problemet kvarstår, skall du lossa nätkabelns kontakt och kontakta din återförsäljare eller en auktoriserad 

serviceverkstad.

Allmänt

Ovanliga	ljud	hörs	från	kylen/

frysen.

 

● Har kylen/frysen placerats på ett stadigt och plant golv?

 

● Finns det tillräckligt med fritt utrymme runt kylen/frysen?

 

● Vibrerar någonting ovanpå kylen/frysen?

 

● Det är normalt att vissa ljud hörs när kylen/frysen startar eller stoppar 

driften.

Ett ljud hörs efter att kompressorn 

har stängts av.

 

● Detta är normalt och orsakas ofta av kylmedel som matas till 

kompressorn.

Ett ljud hörs efter att du har 

öppnat eller stängt en dörr.

 

● Detta är normalt och uppstår på grund av skillnaden i lufttryck mellan 

kylens/frysens insida och utsida.

Ett ljud hörs från luft eller vatten 

som rinner när du har öppnat en 

dörr.

 

● Detta orsakas av kylmedel som matas genom rören inne i kylen/frysen.

Ett klickljud hörs varje gång du 

slår	på	strömmen	till	kylen/frysen.

 

● Detta är det ljud som uppstår när trevägsventilen aktiveras och är helt 

normalt.

Ett kontinuerligt vinande ljud hörs.  

● Detta ljud hörs medan fläkten för cirkulation av kall luft arbetar.

 

● Har frysen satts i superfrysläget? 

I superfrysläget drivs fläkten för cirkulation av kall luft med hög hastighet 

och skapar därmed ett högt ljud.

 

● Har maten packats för tätt eller är rumstemperaturen hög? 

I sådana fall drivs fläkten för cirkulation av kall luft med hög hastighet och 

skapar därmed ett högt ljud.

Ljud hörs från den automatiska 

ismaskinen.

 

● Detta är ljud från is som faller ned i islådan. 

Detta är ett normalt ljud.

Kompressorns ljud är kraftigt.

 

● Har frysen satts i superfrysläget? 

I superfrysläget drivs kompressorn med hög hastighet och skapar därmed 

ett högt ljud.

 

● Har maten packats för tätt eller är rumstemperaturen hög? 

I fall som dessa drivs kompressorn med hög hastighet, så det är normalt 

att kompressorn är mer högljudd.

Kompressorn har gått en längre 

tid.

 

● När nätkabelns kontakt har anslutits för första gången, drivs kompressorn 

längre än vanligt för att kyla ned insidan av kylen/frysen tills de inställda 

temperaturerna har uppnåtts.

 

● Har frysen satts i superfrysläget?

 

● Har dörrarna öppnats och stängts ofta? Har dörrarna stängts helt?

 

● Har maten packats för tätt eller är rumstemperaturen hög?

 

● När många matvaror sätts in samtidigt, måste kompressorn drivas längre 

tid.

Kondens bildas på utsidan av 

kylen/frysen.

 

● Kondens kan bildas när luftfuktigheten i rummet är hög och detta är 

normalt. Torka bort kondensen med en torr duk.

Utsidan	av	kylen/frysen	känns	het	

när du rör vid den.

 

● En viss värme är normal, därför att kylen/frysen har ett värmeavledande 

rör för att förhindra kondens.
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