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La imagen no aparece en el televisor.

• Ajuste [Salida HDMI] en [60Hz] para la región NTSC y en [50Hz] para la región PAL (página 62).
• Compruebe si la conexión es correcta (página 65).

Los bordes superior e inferior de las imágenes se recortan ligeramente en un 
televisor conectado.

• La pantalla LCD de la cámara puede mostrar imágenes de grabación por toda la pantalla 

(visualización de píxel completo). Sin embargo, esto puede hacer que se recorten ligeramente los 
márgenes superior, inferior, izquierdo y derecho de las imágenes al ser reproducidas en un televisor 
que no sea compatible con este tipo de visualización.

Aparecen franjas negras en la parte izquierda y derecha de la pantalla.

• Aparecen franjas negras en la parte izquierda y derecha de la pantalla al visualizar películas grabadas 

con la cámara al sostenerla en posición vertical en un televisor o en un ordenador. Esto no indica un 
fallo de funcionamiento.

No es posible borrar las imágenes.

• Cancele la protección (página 54).

El ordenador no reconoce la cámara.

• Cuando el nivel de batería sea bajo, cargue la cámara.
• Encienda la cámara y conéctela a un ordenador.
• Utilice el cable de soporte de conexión USB (suministrado).
• Desconecte el cable de soporte de conexión USB del ordenador y de la cámara, y conéctelo de nuevo 

firmemente.

• Desconecte todos los equipos excepto la cámara, el teclado y el ratón de los conectores USB del 

ordenador.

• Conecte la cámara directamente a su ordenador sin pasar a través de un concentrador USB u otro 

dispositivo.

• Ajuste [Ajustes LUN] en [Multi] (página 61).

No es posible importar imágenes.

• Conecte la cámara y el ordenador correctamente mediante una conexión USB (página 45).
• Cuando formatee la memoria interna mediante un ordenador, es posible que no pueda importar las 

imágenes a un ordenador. Formatee la memoria interna mediante la cámara, y tome la imagen 
(página 63).

Después de establecer una conexión USB, el Software Bloggie no se inicia 
automáticamente.

• Instale el Software Bloggie en un ordenador y establezca la conexión USB cuando la cámara y el 

ordenador estén encendidos.

No es posible reproducir imágenes en el ordenador.

• Consulte al fabricante del software o del ordenador.

La imagen y el sonido se interrumpen debido al ruido cuando ve una película en 
el ordenador.

• Está reproduciendo la película directamente desde la memoria interna. Importe la película a su 

ordenador mediante el Software Bloggie y reprodúzcala (página 48).

Borrado

Ordenadores
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