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Solución de problemas

La fecha de grabación no se superpone en la imagen.

•

Esta cámara no dispone de función para superponer fechas a las imágenes.

La pantalla es demasiado oscura o demasiado brillante.

•

Ajuste el brillo de la luz de fondo de la pantalla LCD (página 45).

Aparecen puntos y permanecen en la pantalla.

•

Esto no indica un fallo de funcionamiento. Estos puntos no se graban (página 3).

La cámara no puede reproducir imágenes.

•

Para cambiar a modo de reproducción, pulse el botón 

 (Reproducir) (página 25).

•

El nombre de carpeta/archivo ha sido cambiado en su ordenador.

•

Si se ha procesado un archivo de imagen con un ordenador o si se ha grabado el archivo de 
imagen con un modelo distinto al de la cámara, la reproducción en esta cámara no está 
garantizada.

•

Puede ser que se dañe la tarjeta de memoria. Cambie la tarjeta de memoria por otra.

La fecha y la hora no se visualizan.

•

En los ajustes predeterminados aplicables en el momento de compra de la cámara, DISP está 
ajustado en AUTOMÁTICO. Los indicadores de la pantalla desaparecen después de unos 
5 segundo. Si desea que los indicadores vuelvan a aparecer, incline el selector múltiple hacia 
v (DISP) (página 23).

La imagen aparece granulada justo después de comenzar la reproducción.

•

Es posible que la imagen aparezca granulada justo después de iniciar la reproducción debido 
al procesamiento de imagen. Esto no indica un fallo de funcionamiento.

La imagen no aparece en la pantalla del televisor.

•

Compruebe [Salida vídeo] para ver si la señal de salida de vídeo de su cámara está ajustada en 
el mismo sistema de color que el de su televisor (página 46).

•

Compruebe si la conexión es correcta (página 50).

•

Si el cable de soporte de conexión USB está conectado a la cámara y el ordenador, desconéctelo.

No puede ver la imagen u oír el sonido en el televisor.

•

Cuando esté utilizando la clavija de vídeo componente, asegúrese de que las clavijas roja y 
blanca del cable de conexión A/V están conectadas (páginas 50, 51).
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