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Solución de problemas

¿Por qué se queda en blanco la pantalla externa (o televisor) si cambio la salida de 
pantalla?

Si cambia el usuario de inicio de sesión con la función Cambio rápido de usuario después de que se haya iniciado Windows, 
no podrá seleccionar una pantalla presionando las teclas Fn+F7.

 

¿Qué debo hacer si las teclas Fn+F7 no conmutan la salida en pantalla a la pantalla 
externa conectada al puerto de monitor (VGA) del ordenador?

Cuando el ordenador está conectado a la estación de acoplamiento para compartimento multifunción opcional, el puerto de 
monitor (VGA) del ordenador está deshabilitado. Por lo tanto, las teclas Fn+F7 conmutan entre la pantalla del ordenador 
y la pantalla externa conectada al puerto de monitor (VGA) de la estación de acoplamiento.
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