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La grabación se detiene.

La temperatura de la videocámara es 

excesivamente alta o baja. Apague la 

videocámara y déjela durante unos instantes 

en un lugar fresco/cálido.

No se puede instalar “PMB”.

Compruebe el entorno del ordenador o el 

procedimiento de instalación que se requiere 

para instalar “PMB” (pág. 24).

“PMB” no funciona correctamente.

Salga de “PMB” y reinicie el ordenador.

El ordenador no reconoce la videocámara.

Desconecte de la toma USB del ordenador los 

dispositivos que no sean el teclado, el ratón y 

la videocámara.

Desconecte el cable USB del ordenador y la 

videocámara, reinicie el ordenador y después 

conecte el ordenador y la videocámara otra 

vez, en el orden correcto.

Visualización de autodiagnóstico/
Indicadores de advertencia

Si en la pantalla de cristal líquido aparecen 

indicadores, compruebe lo siguiente.

Si el problema persiste aun después de 

intentar solucionarlo varias veces, póngase 

en contacto con su distribuidor de Sony 

o con un centro de servicio técnico local 

autorizado de Sony.

C:04:

La batería no es una batería “InfoLITHIUM” 

(serie H). Utilice una batería “InfoLITHIUM” 

(serie H) (pág. 10).

Conecte firmemente la clavija de cc del 

adaptador de ca a la toma DC IN de la 

videocámara (pág. 10).















C:13: / C:32:

Desconecte la fuente de alimentación. 

Conéctela de nuevo y vuelva a poner en 

funcionamiento la videocámara.

E:20: / E:31: / E:61: / E:62: 

/ E:91: / E:94: / E:95: / 

E:96:

La videocámara necesita reparación. Póngase 

en contacto con su distribuidor de Sony o con 

un centro de servicio técnico local autorizado 

de Sony. Indíquele el código de 5 dígitos que 

comienza por la letra “E”.

101-0001

Si el indicador parpadea con lentitud, el 

archivo está dañado o no se puede leer.

El disco duro de la videocámara está lleno. 

Borre del disco duro las imágenes que no 

necesite (pág. 41).

Puede que se haya producido un error en la 

unidad de disco duro de la videocámara.



La batería tiene poca carga.

La temperatura de la videocámara está 

aumentando. Apague la videocámara y déjela 

en un lugar fresco.

La temperatura de la videocámara es baja. 

Caliente la videocámara.

No se insertó ningún “Memory Stick PRO 

Duo” (pбg. 43).
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