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Solución de problemas del Wireless LAN

No puedo usar la función de LAN inalámbrica

❑

Compruebe que el interruptor Wireless LAN está encendido.

El Punto de Acceso de la LAN inalámbrica y el ordenador no pueden comunicarse

❑

Compruebe que el interruptor Wireless LAN está encendido.

❑

Compruebe que el Punto de Acceso está encedido.

❑

Compruebe que se muestra el Punto de Acceso en la ventana de Available networks.

❑

Para ello, haga clic en Inicio y luego Panel de Control.

❑

Haga doble clic en el icono Conexiones de red.

❑

Haga click con el botón derecho en el icono Wireless Network Connection y selecciones 
Propiedades.

❑

Seleccione la etiqueta Wireless Networks.

❑

Compruebe que se muestra el Punto de Acceso en Available networks.

❑

La disponibilidad de conexión se ve afectada por la distancia y los obstáculos. Es posible que debe 
alegar el ordenador de cualquier obstáculo o acerdalor al Punto de Acceso que esté utilizando.

La transferencia de datos es lenta

❑

La velocidad máxima de comunicación se ve afectada por los obstáculos o la distancia entre los 
dispositivos de comunicación, las ondas de radios, el sistema operativo o el programa que esté usando. 
Elimine cualquier obstáculo o reduzca la distancia entre el Punto de Acceso y el ordenador.

❑

Es posible que el Punto de Acceso esté comunicando el mismo tiempo con otro Puntos de Acceso. 
Consulte el manual del Punto de Acceso.
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