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¿Cómo administrar los controladores?
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¿Cómo instalar un controlador?

Para más información sobre cómo (re)instalar controladores, consulte la Guía para Solución de 
problemas y utilización del disco de recuperación y de documentación VAIO. 

Para instalar un controlador almacenado en la unidad C:, proceda de la manera siguiente:

1

Vaya a la carpeta C:\Drivers.

2

Seleccione la carpeta correcta.
Si necesita actualizar una unidad de módem, seleccione la carpeta Modem, y así sucesivamente.

3

Si hay un archivo .exe, haga doble clic en él y siga el procedimiento en línea.
Si no hay ningún archivo .exe, debe ejecutar Administrador de dispositivos para actualizar el 
controlador (consulte la segunda opción del capítulo ¿Cómo actualizar un controlador? 

(página 40)

).

Si el controlador viene en CD-ROM o en un disco junto a un accesorio y no incluye un procedimiento de 
instalación específico, proceda de la manera siguiente para instalarlo: 

1

Introduzca el CD-ROM de instalación o el disco que se adjunta con la unidad en el lector de discos.

2

Conecte a su ordenador el dispositivo que necesita un controlador.
Aparece la pantalla Asistente de Nuevo hardware encontrado.

3

Seleccione Especificar una ubicación y haga clic en Siguiente.

4

Cuando instale un controlador desde el CD-ROM (o disco) suministrado usando una unidad de CD-ROM 
(o de disco) conectada al ordenador, seleccione la carpeta Controladores/Drivers en la unidad de CD-
ROM (o disco).

5

Cuando instale un controlador después de haber copiado en su disco duro el contenido del CD-ROM (o 
disco) suministrado, explore para encontrar el subdirectorio que contiene el controlador. El subdirectorio 
debería encontrarse en la carpeta que ha copiado del CD-ROM (o del disco).

6

Haga clic en Aceptar para comenzar el procedimiento de búsqueda.
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